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ABSCHNITT 2.3 PERFORMANCE

ANLAGE



ZIELVORGABEN 2025

Die Verbindung zwischen der Planungsphase und der Programmierungsphase erfolgt also durch die Definition von Projekten und
Zielvorgaben.

Dieser Unterabschnitt ersetzt den Teil Zielsetzungen und Aktivitdten des Haushaltsvollzugsplanes und behalt dessen Konnotation als
Hauptinhalt des Performance-Zyklus bei, der es ermdéglicht, die Entscheidungen und MaBnahmen der strategischen Planung der
Koérperschaft, die aus den programmatischen Leitlinien flr die Amtszeit des Blrgermeisters und dem Einheitlichen Strategiedokument
besteht, anhand der festgelegten Zielsetzungen zu verdeutlichen und umzusetzen.

Der Inhalt ist das Ergebnis des Prozesses zur Festlegung der Ziele, die den Fihrungskraften zugewiesen werden, und wird in individuelle
Ziele unterteilt, deren Erreichung zur Definition des OFFENTLICHEN WERTES durch die Auswirkungen in den folgenden sechs
Dimensionen beitragt: wirtschaftliche Auswirkungen, soziale Auswirkungen, Auswirkungen auf die Umwelt und das Territorium,
kulturelle Auswirkungen, Auswirkungen zu Gunsten der Blrgerinnen und der Blirger, Auswirkungen in den Bereichen Erziehung und
Betreuung.



1 ABTEILUNG FUR ALLGEMEINE
ANGELEGENHEITEN UND
PERSONALWESEN

1.5 Amt fir
Organisation und
Weiterbildung

1.4 Amt far
demographische
Dienste

1.1 Amt flr
Personalwesen

1.2 Gehaltsamt

ORGANISATIONSEINHEIT
1.1 AMT FUR PERSONALWESEN

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im Diensten
der Biirger und
Biirgerinnen

AUSWIRKU
A

TRBIN:

BURGER

Projekt/Téatigkeit

Age management

Ziel

Marketing-Aktion - Die Stadtverwaltung als attraktive Arbeitgeberin sichtbar machen

Anmerkungen Qrganisation von mindestens 3 Treffen mit Oberschiler/innen, um die Sichtbarkeit der

Gemeindeverwaltung auf dem Arbeitsmarkt zu steigern.

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Anz. der 3
organisierten
Treffen

Projekt/Téatigkeit
Dokument zquisikobewertun

OKUMENT ZUL RISTKOREWEIEUNG, ., 0 i cuucivie, aimunus por 10 11os wu o sunun

p v ’ v 4

Zigky  maaaiormente incisivi,

Untersuchung des durch die Arbeit verursachten Stresses in mindestens zwei

Organisationseinheiten der Gemeinde

Anmerkungen \erbesserung der Arbeitsabldufe und des Wohlbefindens der Personen, die bei der
Gemeindeverwaltung arbeiten, Reduzierung der Unfélle und Reduzierung des
Personalwechsels.

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

ALTUINULUI S Tarysu

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Anz. der 2
Organisationseinheit
en

Projekt/Téatigkeit

Personalwesen und -verwaltung

Ziel

Abschluss von mindestens 10 Wettbewerben oder Mobilitatsverfahren zwischen
Kdrperschaften und Genehmigung des Dreijahresplans der Personalaufnahmen, um den

reibungslosen Betrieb der Amter zu gewéhrleisten

Anmerkungen Genehmigung des Dreijahresplans der Personalaufnahmen, der die Abwicklung von
mindestens 10 Wettbewerbs- oder Mobilitatsverfahren zwischen Kérperschaften
vorsieht.

Ziel

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung



STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERIN
NEN UND
BURGER

Erfassung der unterschiedlichen Tatigkeiten der Berufsbilder in den verschiedenen
Bereichen der Gemeindeverwaltung, um eine gezielte Personalsuche zu ermdglichen

Anmerkungen In Zusammenarbeit mit der Redaktion Ausarbeitung von Stellenangeboten, mit denen
gezielter nach Personal gesucht wird.

Ziel
Ausarbeitung der Listen der Anwarter fur die befristete Aufnahme

Anmerkungen  Ausarbeitung der Listen der Personen, die befristet bei der Gemeindeverwaltung
aufgenommen werden, weil eine Stelle frei ist oder weil sie abwesendes Personal
ersetzen.

Ziel

Rekonstruktion von 70 Positionen (juridische Daten) in der Datenbank des

Personalverwaltungsprogramms GPS

Anmerkungen Digitale Rekonstruktion der juridischen Laufbahn der Angestellten im
Personalverwaltungsprogramm.

Ziel
Genehmigung der Rangordnung der Praktikanten
Anmerkungen Genehmigung der Rangordnung der Praktikanten innerhalb Februars und Abwicklung

von mindestens 15 Praktika, inklusive Berufspraktika fir Universitatsstudenten/-innen.

Projekt/Tétigkeit

Qualitdtsmanagement

Ziel

Uberarbeitung und Aktualisierung der Dienstcharta und der Informationsbroschiiren

Anmerkungen Aktualisierung der Dokumente vor dem Hintergrund der Neuerungen auf gesetzlicher
und vertraglicher Ebene, vor allem im Bereich Mutterschaft und Vaterschaft.

Projekt/Tétigkeit

Digitalisierung: verwaltungsinterne Relevanz

Ziel

Digitalisierung der Formulare und ihrer Weiterleitung an das Personalamt
Anmerkungen Digitalisierung der Formulare und ihrer Weiterleitung an das Personalamt, um die

Anzahl der Dokumente in Papierform zu reduzieren und die Effizienz zu steigern
(automatische Protokollierung und Faszikelbildung), anhand einer Survey-Plattform.

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren
Prozentsatz der
Zielerreichung

Target
100%

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Target
100%

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

ORGANISATIONSEINHEIT
1.2 GEHALTSAMT

-3 -



STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente

AUSWIRK
UNGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERIN
NEN UND
BURGER

AUSWIRK
UNGEN zU
GUNSTEN
DER

Projekt/Tatigkeit

Umsichtige und sorgfidltige Verwaltung der der Struktur zugewiesenen Mittel des
Titels 1

Ziel

Uberwachung der Ausgaben fiir den Ersatz von abwesendem Personal mit dem Ziel, die
Ausgaben unter 650.000,00 € zu halten

Anmerkungen Die Ausgaben werden im Laufe des Jahres Gberwacht, und es wird von Fall zu Fall
entschieden, ob eine Ersetzung notwendig ist.

Projekt/Tétigkeit

Personalwesen und -verwaltung

Ziel

Ausarbeitung des Dreijahresplanes der Versetzungen in den Ruhestand, um diese besser
planen zu kénnen und aufgeschlisselt nach Abteilungen

Anmerkungen Um bei der Personalverwaltung eine bessere Planung zu ermdglichen, sowohl seitens des
Personalamtes als auch seitens der Abteilungen, wird der Dreijahresplan der Versetzungen in den
Ruhestand ausgearbeitet.

Projekt/Tétigkeit

Digitalisierung: verwaltungsinterne Relevanz

Ziel

Ausarbeitung eines Programms fir die Berechnung der Beitragsjahre der Angestellten

Anmerkungen Um das Datum bestimmen zu kdénnen, an dem der/die Angestellte in Rente gehen kann,
braucht es ein Programm, das in der Lage ist, die Beitragsjahre zu berechnen. Die
Berechnung erfolgt auf der Grundlage der eingegebenen Beschéftigungszeitraume und
der juridischen Daten, die im Personalverwaltungsprogramm GPS gespeichert sind.

Ziel

Digitalisierung des Verfahrens lber die Dienstfahrten der Angestellten

Anmerkungen Digitalisierung des Verfahrens, sowohl in Bezug auf die Erméachtigung als auch in Bezug
auf die Spesenabrechnung.

Projekt/Tétigkeit

Datenbank liber die Versicherungspositionen der Gemeindeangestellten (Nuova
Passweb)

Ziel

Richtigstellung der Vorsorgepositionen in der Datenbank Nuova Passweb wegen der
Einfihrung neuer Auflagen Uber die Vorsorgebeitrage

Anmerkungen

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Einhaltung des < 650.000,00 €

Haushaltsplans

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren
Ausarbeitung des
Dreijahresplanes
(%)

Target
100%

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target



Verwaltung im BURGERIN Mit Rundschreiben 169/2017 hat das INPS die Mdéglichkeit vorgesehen, alte Positionen,

Diensten der Biirger NEN UND die in den Zeitraum vor dem 31.12.2015 fallen, bis zum 31.12.2022 richtigzustellen,

und Biirgerinnen BURGER ohne dass sie verjdhren, was zur Folge hatte, dass eine Leibrente eingerichtet werden
musste, um den betreffenden Zeitraum fir die Rente der Angestellten
zuriickzugewinnen. Mit dem Dekret 215 (Milleproroghe) vom 30.12.2023 wurden die
Zeitrdume bis zum 31.12.2019 verldngert und daher gilt als neue Verjahrungsfrist der
31.12.2024. Es ist wahrscheinlich, dass es einen weiteren Aufschub der Fristen gibt. Aus
diesen Griinden ist es wichtig, méglichst viele Positionen zu kontrollieren und eventuell
richtigzustellen.

Projekt/Tétigkeit

Priifung, Analyse und Anpassung der Verwaltungsverfahren an die gesetzlichen
Neuerungen

Ziel

Anwendung der Neuerungen in den Kollektivvertrdagen und in den bereichslibergreifenden
Kollektivvertragen fiir das Personal

Anmerkungen Derzeit laufen die Verhandlungen fir die Erneuerung des bereichsiibergreifenden
Kollektivvertrages, der Gehaltserhéhungen oder eine Una-Tantum-Zahlungen fiir den

Dreijahreszeitraum 2022-2024 und eventuell eine strukturelle Gehaltserhéhung vorsieht.

Es geht darum, die Bestimmungen anzuwenden, wobei die Auswirkungen in steuerlicher
und beitragsmaBiger Hinsicht und auf die bereits ausbezahlten Abfertigungen zu
bericksichtigen sind.

Ziel

Anwendung der Neuerungen in den Kollektivvertragen lber die Flihrungsauftrage und in
den Kollektivvertrdgen und den bereichslibergreifenden Kollektivvertragen

Anmerkungen [/

Anz.der >250
richtiggestellten
Positionen

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 30/06/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Anz.der 43
richtiggestellten
Positionen

ORGANISATIONSEINHEIT
1.4 AMT FUR DEMOGRAPHISCHE DIENSTE

Projekt/Tatigkeit



STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente
und transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente
und transparente
Verwaltung im

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

AUSWIRKU
NGEN zU
GUNSTEN
DER
BURGERINN

Optimierung der Dienste und der Effizienz der Verwaltung
Ziel
Rekonfiguration der Vormerkungs- und Zugangssysteme

Anmerkungen Mit der Einflhrung eines neuen Vormerkungssystems sind komplexe Anpassungen bei den
internen Ablaufen notwendig.

Ziel
Verbesserung der Nutzbarkeit der Flachen im Freien, die den 60 Mitarbeitenden des Amtes
fir Demographische Dienste zur Verfligung stehen

Anmerkungen Auf der Grundlage der Wiinsche, die geduBert wurden, werden Flachen im Freien
eingerichtet und gestaltet, um einerseits das Wohlbefinden des Personals zu férdern, und
anderseits Moglichkeiten zu bieten, Kontakte zu knipfen und zu pflegen und um die
Einbindung und die Wertschatzung zu férdern.

Projekt/Tétigkeit

Ausbau des Aus- und Fortbildungsangebotes fiir das Persona
Ziel

Gezielte Ausbildung und Einarbeitung der neuen Mitarbeiter/innen

Anmerkungen Einarbeitung und Ausbildung der 8 neuen Mitarbeiter/innen, insgesamt 40 Stunden pro
Person.

Projekt/Tétigkeit

Digitalisierung: digitale Dienste und digitale Kompetenz der Biirgerinnen und
Biirger

Ziel

Inbetriebnahme von neuen Diensten auf der Plattform fir die Onlinedienste SDO

Anmerkungen Inbetriebnahme von neuen Diensten des Standesamtes auf der Plattform fir die
Onlinedienste der Demographischen Dienste SDO.

Ziel

Testlauf fir das deutschsprachige Formular des Standesamtes anhand der Web-App von
ANSC (ca. 300 Zugriffe pro Aktentyp) und Meldung von Fehlern/Anomalien

Anmerkungen Die Uberpriifung, ob jede der zigfachen Kombinationen der deutschsprachigen Formeln des
Standesamtes korrekt funktioniert, ist die Voraussetzung fir den Beitritt zum ANSC unter
Wahrung der Rechte der sprachlichen Minderheiten.

Ziel

Beitritt zum ANSC

Anmerkungen Mit der endglltigen SchlieBung der Register des Standesamtes in Papierform werden
Kosten beim Betrieb des Standesamtes eingespart und die Ubertragung von Akten, die im
restlichen Italien erstellt worden sind, und die damit zusammenhangenden Mitteilungen an
die Standesamter werden zur Ganze eingestellt.

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren
Prozentsatz der
Zielerreichung

Target
100%

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Ore di 40
formazione/uomo

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
n. servizi stato 10
civile in modalita
e-gov

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren
Prozentsatz der
Zielerreichung

Target
100%

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung



Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

EN UND
BURGER

Projekt/Tatigkeit

Europaische Verordnung und verschiedene Bestimmungen, die fiir die Verarbeitung

personenbezogener Daten gelten
Ziel
Regelung und Rickverfolgbarkeit der Zugriffe auf die Datenbank des Meldeamtes

Anmerkungen Neue dokumentierte SicherheitsmaBnahmen fiir den Zugang und die Rickverfolgbarkeit
der Verarbeitung personenbezogener Daten. Anpassung an die Verordnung 2016/679 und
an die Verfiigungen des Garanten.

Ziel
Ausarbeitung eines Plans liber die Dokumentenverwahrung

Anmerkungen \ollstdndige Erfassung der Akten und Faszikel der Demographischen Dienste und
Festlegung der korrekten Aufbewahrungsfristen.

Projekt/Tétigkeit

OrdnungsgemadBe Abwicklung der Wahlen

Ziel

Wahlen des Bilirgermeisters, des Gemeinderates und der Stadtviertelrate

Anmerkungen Logistik, Einstellung der Mitglieder der Wahlsektionen, auRerordentliche Revision der
Wahlerlisten, Unterstiitzung der zustandigen Organe bei den Wahlvorgangen und bei der Auszahlung
der Stimmen, Rechnungslegung der Ausgaben.

Projekt/Tatigkeit
Qualitditsmanagement

Ziel

Uberarbeitung der Dienstcharta

Anmerkungen Festlegung der Bereiche und Modalitaten zwecks Verbesserung der Dienste.

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/06/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Anz. der
ermittelten
Verbesserungsziel
e

ORGANISATIONSEINHEIT
1.5 AMT FUR ORGANISATION UND WEITERBILDUNG

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

AUSWIRKU
NGEN zU

Projekt/Tétigkeit

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
-7 -



3.1 Eine effiziente und GUNSTEN

transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Optimierung der Dienste und der Effizienz der Verwaltung

Ziel
Entwicklung einiger Grundkurse im E-Learning-Modus mit einer Ubersichtlichen Einteilung Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
der Inhalte und einer ansprechenden grafischen Gestaltung, damit diese Kurse leicht und
einfach besucht werden kdénnen und das Interesse der Mitarbeitenden geweckt wird
Anmerkungen Die Grundkurse auf der E-Learning-Plattform sind Pflichtkurse mit juridischem Inhalt Indikatoren Target
(Gber DaFenschutz, Vorbeugyng der Korruption, Verwaltungsverfahren usyv.). Um .den e 100%
Besuch dieser Kurse zu vereinfachen und das Erlernen der Inhalte zu erleichtern, ist es Zielerreichung
wichtig, dass die Inhalte klar gegliedert, mit einer einfachen Grafik dargestellt und mit
unterschiedlichen didaktischen Mitteln aufbereitet sind (z.B. PP-Folien mit kurzen
Einfihrungen, Infokasten mit Pflicht-Inhalten, kurze Zwischentests usw.). Um dies zu
umzusetzen, werden verschiedene Techniken verwendet.
Ziel
Organisatorische Analyse fiir den Ausbau der Datenbank der Aus- und Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Weiterbildungskurse (SW Corsi) und Einfilhrung des neuen Bereichs mit den
Sicherheitskursen, mit Einspeisung der Daten des Amtes flir Arbeitssicherheit, um die
Nutzung der Daten und die Verfahren zu optimieren
Anmerkungen In Zusammenarbeit mit dem Amt fir Arbeitssicherheit wird eine organisatorische Indikatoren Target
Analyse fir den Ausbau der Datenbank der Aus- und Weiterbildungen und die
Einflihrung des neuen Bereichs mit den Sicherheitskursen durchgefiihrt. Es werden Prozentsatz der 100%
Daten des Amtes flir Arbeitssicherheit eingespeist, die vorhandenen Daten werden Zielerreichung
aktualisiert und Uberprift, um die Verfahren zu optimieren (DVR und andere
Dokumente, die das System automatisch erstellt). Es handelt sich um eine Zielsetzung
des vergangenen Jahres, die nur teilweise verwirklicht werden konnte, weil die
Direktorin des Organisationsamtes aus Krankheitsgriinden fiir einen langeren Zeitraum
abwesend war und weil der Posten des Direktors des Amtes fiir Arbeitssicherheit neu
besetzt worden ist. Daher wird die Zielsetzung auf 2025 Ubertragen, mit einer
teilweisen neuen Formulierung.
Ziel
Organisatorische Analyse des Verfahrens Uber die Bearbeitung der Antréage um Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Organisation von Veranstaltungen durch die Blirgerzentren
Anmerkungen  Analyse des Verfahrens Uiber die Organisation von Veranstaltungen, um die Indikatoren Target
Méglichkeiten einer Vereinfachung zu prifen. Prozentsatz der 100%
Zielerreichung
Projekt/Téatigkeit
Ausbau des Aus- und Fortbildungsangebotes fiir das Personal Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Ziel
Beibehaltung des Niveaus des Aus- und Fortbildungsangebotes, das 2023/2024 erreicht Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
worden ist — Anzahl und Art der Kurse, Anzahl der Auflagen der Kurse und der Stunden
mit Einbindung mdglichst vieler Mitarbeitender
Anmerkungen Indikatoren Target
Anz. Kursen >280
Anz. 500
Kurseinladungen
Anz. Stunden 11.000

effektiver Teilnahme
Ziel



STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Genehmigung eines spezifischen Aus- und Fortbildungsplans und der dazugehérigen Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Kriterien zum Thema der 6ffentlichen Vertrage im Sinne von Art. 15, 7 des neuen Kodex

der 6ffentlichen Vertrage

Anmerkungen  Auf der Grundlage des neuen Kodex der &ffentlichen Vertrage muss ein Aus- und Indikatoren Target
Fortbildungsplan fiir die EVV und fiir das Personal genehmigt werden, das Verfahren
fur die Vergabe von Arbeiten, Dienstleistungen und Lieferungen abwickelt. Dieser Plan
muss mit dem Dreijahresplan der Arbeiten, Lieferungen und Dienstleistungen
abgestimmt werden.

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Ziel

Entwicklung und Umsetzung eines strukturierten Kurses mit Modulen, der online Uber die Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
E-Learning-Plattform und in Prdsenz angeboten wird. Die Zielgruppe sind vor allem die

neuen Mitarbeitenden. Inhaltlich konzentriert sich der Kurs auf die wichtigsten Themen, die

verpflichtend vorgesehen und bereichsiibergreifend sind. Der Kurs, der insgesamt ca. 24

Stunden dauert, wird vorwiegend Uber die E-Learning-Plattform der Gemeinde angeboten

werden
Anmerkungen  Es ist sehr wichtig, die Bestimmungen und die grundlegenden Aspekte der wichtigsten Indikatoren Target
Themen, die verpflichtend vorgesehen sind (6ffentliche Vertrage, Digitalisierung, Prozentsatz der 100%
Datenschutz, Vorbeugung der Korruption), zu kennen und diesbeziglich immer auf Zielerreichung
dem neuesten Stand zu sein. Das gilt auch fiir die bereichsiibergreifenden Themen
(Verwaltungsverfahren, EDV-Programme, Soft Skills). Auf diese Weise werden die
Mitarbeitenden in die Lage versetzt, bestmdglich und mit Effizienz und
Pflichtbewusstsein in einer Verwaltung zu arbeiten, die immer komplexer wird. Der
Kurs setzt sich aus nach Themen gegliederten Modulen zusammen, jedes Modul dauert
ca. 2/3 Std. Die Module sind nach Personalgruppen unterteilt und kdnnen vor allem im
asynchronen E-Learning-Modus besucht werden, damit die Mitarbeitenden selbst
entscheiden kdnnen, wann sie — unter Berlicksichtigung ihrer Tatigkeit — die
Fortbildung besuchen mochten.
Projekt/Téatigkeit
Européische Verordnung und verschiedene Bestimmungen, die fiir die Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Verarbeitung personenbezogener Daten gelten
Ziel
Revision und Anpassung der Betriebspolitik hinsichtlich Verarbeitung und Schutz der Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
personenbezogenen Daten
Anmerkungen  Nachdem nun einige Jahre vergangen sind, ist es notwendig, die Unterlagen, die der Indikatoren Target
Inhaber der Datenverarbeitung beziiglich der Betriebspolitik im Bereich des Prozentsatz der 100%
Datenschutzes unterzeichnet und die die Aufgabenbereiche, die Zustandigkeiten, die Zielerreichung
Tatigkeiten und die Verfahren betreffen, zu Gberarbeiten.
Ziel
Anpassung der Software (SW Procedimenti), mit dem auch die Verarbeitung von
personlichen Daten und die Risikoanalysen verwaltet werden, auf der Grundlage der Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2024

Angaben des Datenschutzbeauftragten und gemaB den Ergebnissen der 2024 nach

Bereichen durchgefiihrten Audits

Anmerkungen  Es ist notwendig, auch mit Verweis auf die Anweisungen des Datenschutzbeauftragten, in Indikatoren Target
das derzeit verwendete Programm, mit dem die Verarbeitung von personlichen Daten und die
Risikoanalysen verwaltet werden, zusatzliche Daten einzufligen, einige Bereiche detaillierter -
aufzuschliisseln und neue Bereiche einzurichten. Das Programm wurde 2018/2019 eingefiihrt, um  AnZ. Auditsreport 3
die neuen Auflagen hinsichtlich des Datenschutzes zu erfillen.

Ziel



Mit dem Datenschutzbeauftragten werden detaillierte und strukturierte Audits
durchgefiihrt, um den Stand der Umsetzung der Datenschutzbestimmungen in einigen

Organisationseinheiten zu Uberpriifen
Anmerkungen  In Zusammenarbeit mit dem Datenschutzbeauftragten werden die strukturierten Indikatoren

Audits Uber den Stand der Umsetzung der Datenschutzbestimmungen fortgesetzt, um
die Bereiche zu erfassen, in denen es notwendig ist einzugreifen und/oder Anz. Audit

VerbesserungsmaBnahmen umzusetzen.

Target

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
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ORGANISATIONSEINHEIT
2.0 ABTEILUNG PLANUNG, STEUERUNG UND INFORMATIONSSYSTEM

2. ABTEILUNG FUR PLANUNG, STEUERUNG UND
INFORMATIONSSYSTEM

2.3 Amt fur
Blrgerbeteiligung und
Dezentralisierung

2.2 Amt fir Informatik und

2.4 Amt fur Statistik

Telekommunikation und Zeiten der Stadt

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

AUSWIRKU
NGEN ZU

Projekt/Téatigkeit

Konsolidierung der Planungs- und Kontrollinstrumente

Ziel

Unterstlitzung des neuen Gesetzgebers bei der Festlegung des Planungs-,
Programmierungs- und Kontrollprozesses

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/06/2025 - 31/12/2025

Anmerkungen  Beginnend mit dem politischen Dokument der Regierung, dessen Umsetzung in Indikatoren Target
politische Linien und dann die Festlegung von Prioritdten, Zeitrahmen und Ressourcen Prozentsatz der 100%
flr den Beginn der neuen Legislaturperiode. Zielerreichung
Projekt/Téatigkeit
Rendere fruibili e valorizzare le informazioni comunali Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Ziel

Erstellung von Zwischenberichten zur Bewertung der Leistung der sozialen Kanale

Anmerkungen [/

Durata: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren
Prozentsatz der
Zielerreichung

Target
100%

Ziel

Unterstlitzung bei der Suche nach neuem Personal, indem versucht wird, das Potenzial des
Online-Netzes zu nutzen, um die Suchstrategien zu aktualisieren und zu flexibilisieren
Anmerkungen  Neudefinition der Art und Weise, wie sich die Gemeinde prasentiert und neue Talente
anzieht

Laufzeit: 01/01/2025- 31/12/2025

Indikatoren
Prozentsatz der
Zielerreichung

Target
100%
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3.1 Eine effiziente und Ziel
transparente c Ausarbeitung von Zwischenberichten liber die Nutzung der institutionellen Website durch Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Verwaltung im BURGERINN die Besucher
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen Anmerkungen [/ Indikatoren Target
Anz. der Berichte 2
Projekt/Téatigkeit

AUSWIRKU  gyjluppare i canali digitali di ascolto e di dialogo con i cittadini Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2024
INDIRIZZO STRATEGICO Ziel
3.3 Estendere gli Bearbeitung von Berichten, Vorschlagen und Beschwerden von Birgern Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
strumenti BURGERINN :
partecipativi Anmerkungen [/ Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

ORGANISATIONSEINHEIT
2.2 AMT FUR INFORMATIK UND TELEKOMMUNIKATION

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente
und transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

AUSWIRKU

BURGERINN

Projekt/Tétigkeit

OordnungsgemiBe Abwicklung der Wahlen Laufzeit: 01/01/2021~ 31/12/2025

Ziel

IT-Unterstlitzung anlasslich der Gemeinderatswahlen Laufzeit: 01/01/2025 - 30/06/2025

Anmerkungen [/ Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Projekt/Tétigkeit

IT-Unterstiitzung fiir den Digitalisierungsprozess Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Ziel

Integration des kartografischen Systems mit der Bereitstellung der Daten betreffend die Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

unterirdischen Infrastrukturen

Anmerkungen [/ Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Ziel

Unterstltzung bei der Migration von webbasierten Versionen fir die Anwendungen Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

AscotPlus, Babylon, Jserfin Evo

Anmerkungen [/ Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Ziel
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STRATEGISCHE AUSWIRKU
RICHTLINIEN NGEN zZU
3.1 Eine effiziente GUNSTEN
und transparente DER
Verwaltung im BURGERINN
Diensten der Biirger EN UND
und Biirgerinnen BURGER

Unterstiitzung bei der Umstellung der von der Stadtverwaltung verwendeten Mobiltelefone
auf den MDM-Modus

Anmerkungen [/

Ziel

Studie und Ausarbeitung des Cybersicherheitsplans

Anmerkungen  Festlegung des Programmplans fir die Sicherheit der Daten, Systeme und
Infrastrukturen der Verwaltung mit der Einflihrung von technologischen Instrumenten
und organisatorischen Verfahren fir die Verwaltung von Vorféllen und nachfolgenden
Berichten.

Ziel

Unterstiitzung bei der Digitalisierung der Verfahren der Gemeindeverwaltung

Anmerkungen  Informatisierung der Verfahren zur Datenerfassung und Antragserstellung.

Ziel

Entwurf eines Plans zur Weiterentwicklung des Informationssystems fiir die vollstandige
Einhaltung der Vorschriften fiir die “native Cloud”

Anmerkungen  Nach Abschluss der Aktivitaten im Zusammenhang mit der Migration von
Bewerberdiensten mit dem PNRR (Mitteilung 1.2) Ausarbeitung eines Plans und erste

Migrationen zu unterstitzten Versionen.

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Anz. der computer- 10
gestizten Verfahren

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

ORGANISATIONSEINHEIT
2.3 UFFICIO DECENTRAMENTO E URP

STRATEGISCHE AUSWIRKU
RICHTLINIEN NGEN zU
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN
transparente DER
Verwaltung im BURGERINN
Diensten der Biirger EN UND
und Biirgerinnen BURGER

Projekt/Tétigkeit

Optimierung der Dienste und der Effizienz der Verwaltung

Ziel

Vereinfachung und Neudefinition des Verfahrens fiir die Fihrung der Rollschuhbahn in der

GenuastraBe und flr die Vormerkung der Anlage durch Dritte, inklusive Nutzungsgebiihren

Anmerkungen  Der Stadtviertelrat Don Bosco genehmigt die neuen Kriterien fir die Vormerkung und
Nutzung der Rollschuhbahn. Der Stadtrat genehmigt die Tarife fiir die Nutzung der
Anlage.

Ziel

Korrekter Beginn der Arbeiten der neu gewdhlten Stadtviertelrdte

Anmerkungen

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Target
100%

Laufzeit: 01/01/2025 - 30/06/2025
Indikatoren Target
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STRATEGISCHE

AUSWIRKU
RICHTLINIEN NGEN ZU
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN
transparente DER
Verwaltung im BURGERINN
Diensten der Biirger EN UND
und Biirgerinnen BURGER
STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

4.1 Koordinierung und
Ergdanzung der
Dienste auf dem
Gemeindegebiet -
Aufwertung des
offentlichen
Stadtraums

Nach dem Abschluss der Gemeinderatswahlen 2025 werden die neu gewahlten
Stadtviertelrdte und ihre Vorsitzenden in einem Kurs Uber ihre Zustandigkeiten und die
damit zusammenhdngenden Verfahren informiert.

Projekt/Tétigkeit

Verwaltung von Anlagen und Diensten der Stadtviertel

Ziel

Verbesserung der technischen Ausstattung des Mehrzwecksaales in Oberau (Austausch von

Geraten). Der Mehrzwecksaal soll klinftig ohne technische Assistenz genutzt werden

kénnen

Anmerkungen  Im Rahmen der technischen Aufriistung des Mehrzwecksaals in Oberau werden nicht
mehr funktionstlichtige Gerate ausgetauscht, damit der Mehrzwecksaal kiinftig ohne
die Unterstitzung von Technikern genutzt werden kann. Auf diese Weise werden
Kosten eingespart, denn die Beauftragung einer verwaltungsexternen Firma mit der
technischen und der Kundenassistenz entfallt.

Projekt/Tatigkeit

Offentliche Veranstaltungen und Initiativen fiir eine aktive Nutzung und

Einbindung des Stadtraums

Ziel

Verwirklichung von mindestens 5 6ffentlichen Veranstaltungen in den Stadtteilen zur Feier
der ,Musikstadt Bozen"

Anmerkungen [/

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
n. eventi realizzati >5

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

ORGANISATIONSEINHEIT
2.4 UFFICIO STATISTICA

STRATEGISCHE AUSWIRKU
RICHTLINIEN NGEN zU
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN
transparente DER
Verwaltung im BURGERINN
Diensten der Biirger EN UND
und Biirgerinnen BURGER

Projekt/Téatigkeit

OrdnungsgemadBe Abwicklung der Wahlen

Ziel

Koordinierung der Sammlung und Ubermittlung von Daten Gber die Wahl des

Gemeinderates und der Stadtviertelrate

Anmerkungen  Das Verfahren flr die Weiterleitung der Daten der Wahlen an das Amt fiir Statistik
muss an die Erfordernisse der nachsten zwei Wahlgange angepasst werden. Die
Prasidenten der Wahlsektionen leiten die Daten mittels Tablet weiter. Es muss eine
Handreichung Uber die Verwendung der Tablets ausgearbeitet werden. Alle Daten, die
mit den Tablets weitergeleitet werden, missen mit den Daten in den Protokollen der
Wahlsektionen Ubereinstimmen.

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 30/06/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN
3.3 Ausbau der
Partizipation

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

AUSWIRKU
NGEN zU
GUNSTEN
DER
BURGERINN

Projekt/Tétigkeit

Qualitditsmanagement

Ziel

Durchfiihrung von Erhebungen der Zufriedenheit der Nutzer/innen der stadtischen
Dienstleistungen

Anmerkungen  Es ist wichtig, die Qualitat der Dienstleistungen zu Gberwachen und den Grad der
Zufriedenheit der Nutzer/innen zu erheben, um die Qualitat weiter zu verbessern.

Ziel

Ausarbeitung von Richtlinien fiir die Erstellung von “Online-Dienstchartas”, die den
Organisationseinheiten der Kérperschaft bei der Ausarbeitung der Online-Dienstchartas
helfen sollen. Implementierung von zwei Online-Dienstchartas

Anmerkungen  Im Rahmen der Digitalisierung der Verwaltungsverfahren ist es notwendig, die Idee der
Dienstchartas neu zu Gberdenken. Daher sollte - sofern méglich — die Papierform der
Dienstchartas durch eine Onlineversion ersetzt werden, mit der die vielen
Maoglichkeiten, die das Web bietet, genutzt werden kénnen.

Projekt/Tatigkeit

Statistisches Informationssystem der Gemeinde

Ziel

Aktualisierung der Broschiren “Blirgermeister und Stadtrate”, “Gemeinderate” und
“Stadtviertelrate”

Anmerkungen  Die drei Broschiiren missen aktualisiert werden, d.h. es mussen die Ergebnisse der
Wahlen des Gemeinderates und der Stadtviertelrate eingefligt werden, die im Mai 2025
stattfinden.

Ziel

Durchfiihrung der Dauerzahlung der Bevolkerung und der Wohnungen (Erhebung nach

Stadtvierteln). Dabei sollen die Verfahren flir die Organisation der Zahlung optimiert und

eine nachtragliche Kontrolle der Daten in den meldeamtlichen Registern und im

StraBenverzeichnis durchgefiihrt werden

Anmerkungen  Durchflihrung der Zahlung laut den Angaben des ISTAT und innerhalb der festgelegten
Fristen.

Projekt/Tétigkeit

Einfiihrung von Gesprachsrunden iiber die kiinftige Entwicklung der Stadt

Ziel

Arbeitsgesprache zu den Lebens- und Arbeitszeiten in der Stadt mit den Verantwortlichen
verschiedener Einrichtungen/Organisationen

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren
Prozentsatz der
Zielerreichung

31/12/2025

Target
100%

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2024°5

Indikatoren
Anz. der
ausgearbeiteten
Richtlinien
Anz. der
implementierten
Dienstchartas

Laufzeit: 01/01/2023 -

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Anz. des
ausgearbeiteten
Dienstchartas

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2023 -

Laufzeit: 01/01/2025 -

Target

31/12/2025

31/12/2025

Target

31/12/2025

Target

100%

31/12/2025

31/12/2025
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EN UND
BURGER

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

7.4 Forderung der
Gleichstellung von
Frauen und Mannern

Anmerkungen  Das Ziel besteht darin, die Arbeitszeiten in den verschiedenen Berufssparten zu
flexibilisieren, damit sich die Fahrten zwischen der Wohnung und dem Arbeitsplatz Gber
eine gréBere Zeitspanne verteilen und sich nicht alles auf die Zeit zwischen 7.20 und
8.00 Uhr bzw. auf den Nachmittag konzentriert. Andere Einrichtungen und
Organisationen sollen dazu bewogen werden, den Arbeitsbeginn und das Arbeitsende
zeitlich flexibler zu gestalten.

Projekt/Tatigkeit

Zeitliche Abstimmung der Schul-, Mobilitiats- und Freizeitangebote
Ziel

Starkung des Pedibus-Angebots in mindestens einem Schulbezirk der Stadt

Anmerkungen  “Pedibus” ist ein Projekt zur Begleitung von Grundschulkindern auf dem Weg zwischen
ihrem Zuhause und der Schule. Es gibt die Begleitung zu FuB3 oder im Autobus. Als
Pedibus-Begleitpersonen sind Schiilerlotsen im Auftrag der Stadt Bozen, die das
Angebot finanziert, unterwegs. Mit dem Angebot ist das Ziel verbunden, den
Autoverkehr in den Schulbezirken zu Schulbeginn und Schulende einzudammen und
eine bessere Vereinbarkeit von Familien- und Berufszeiten zu ermdglichen.

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2023 -

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren
Aktivierung eines
neuen Pedibus-
Angebots

Target

100%

31/12/2025
31/12/2025

Target
100%
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3. ABTEILUNG FUR DIE
VERWALTUNG DER FINANZMITTEL

3.4 Amt fur Guterbeschaffung
- Okonomat

3.2 Steueramt 3.3 Buchfiihrungsamt

ORGANISATIONSEINHEIT
3.0 ABTEILUNG FUR DIE VERWALTUNG DER FINANZMITTEL

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Projekt/Téatigkeit
Optimierung der Dienste und der Effizienz der Verwaltung Laufzeit: 01/01/2023 - 31/12/2025
Ziel
Migration des Mobiltelefonvertrags von Telecom auf Vodafone Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Anmerkungen  Migration aller Telefonanschlisse auf den neuen Anbieter. Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung
Projekt/Téatigkeit
Erstellung und Bewirtschaftung des Haushalts, der Haushaltsinderungen und der  Laufzeit: 01/01/2023 - 31/12/2025
Abschlussrechnung
Ziel
Uberpriifung des Haushaltsausgleichs Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Anmerkungen  Koordinierung aller Tatigkeiten. die fir die Uberpriifung des Haushaltsausgleiches Indikatoren Target
erforderlich sind (Dateiextraktionen, Rundschreiben an die Amter, Prozentsatz der 100%
Gemeinderatsbeschluss). Zielerreichung
Ziel
Abrechnung der Einnahmen aus GeldbuBen aufgrund von VerstéBen gegen die Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
StraBenverkehrsordnung
Anmerkungen Indikatoren Target
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und

transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Erstellung der Einnahmenabrechnungen aufgrund von Verstéen gegen die
StraBenverkehrsordnung. Die Abrechnungen sind an das Ministerium weiterzuleiten.
Ziel

Fragebdgen des Rechnungshofes “Con.Te”

Anmerkungen  Beantwortung der Fragebdgen des Rechnungshofes zu den Haushaltskontrollen und den
Haushaltsabschlusskontrollen in Zusammenarbeit mit den Revisioren/Revisiorinnen;
Ausflillen der Tabellen und Extraktion der notwendigen Daten.

Ziel

Erstellung des Haushaltsplans
Anmerkungen  Koordinierung des gesamten Haushaltsentwurfsverfahrens.

Ziel
Erstellung der Abschlussrechnung

Anmerkungen  Koordinierung des gesamten Rechnungsaabschlussverfahrens.

Projekt/Tatigkeit

Einheitliches System fiir die Vermdgens- und Erfolgsrechnung nach dem “Accrual-
Prinzip” — PNRR 1.15

Ziel

Umsetzung der zweiten Phase bei der Umstellung auf das “Accrual-Prinzip”

Anmerkungen 80 % der Buchhaltungssachbearbeitenden erhalten eine Schulung zu den 18 ITAS-

Buchhaltungsgrundsatzen.

Ziel

Einfihrung eines zentralen Kontenplans

Anmerkungen  Die Buchfithrung nach dem Accrual-Prinzip erfordert die Uberarbeitung des gesamten
Buchfiihrungssystems und die Umwandlung des Kontenplans auf der Grundlage des
Accrual-Prinzips.

Ziel

Neuimplementierung der Einzahlungs- und Auszahlungsvorgange in der Finanzrechnung
Anmerkungen  Neugestaltung aller Schritte, die mit der Verbuchung der Ein- und Auzahlungen
verbunden sind, zwecks Anpassung an die Buchflihrung nach dem Accrual-Prinzip.

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2023 -

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Buchhalter mit
abgeschlossenem
Ausbildungszyklus
(%)

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

100%

31/12/2025
Target

100%

31/12/2025
Target

100%

31/12/2025

Target
100%

31/12/2025

31/12/2025
Target
=80%

31/12/2025

Target
100%

31/12/2025
Target

100%

ORGANISATIONSEINHEIT
3.2 STEUERAMT
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Projekt/Tétigkeit

Verwaltung der Steuereinnahmen und Einbringung hinterzogener Steuern Laufzeit: 01/01/2023 -
Ziel

Statut der Rechte der Steuerpflichtigen und einvernehmliche Feststellung Laufzeit: 01/01/2025 -
Anmerkungen  Infolge der Reform des Statuts der Rechte der Steuerpflichtigen, mit der das Prinzip Indikatoren

des rechtlichen Gehors, des verpflichtenden und fakultativen Selbstschutzweges und
weitere rechtliche Anderungen an der einvernehmlichen Feststellung eingefiihrt
wurden, wurde auf Gemeindeebene eine neue Gemeindeverordnung verabschiedet. Flr
die Umsetzung der im Gesetz und in der Gemeindeverordnung enthaltenen neuen
Bestimmungen missen die Verfahren und Vorgehensweisen angepasst und die
Selbstschutzunterlagen sowie die Vorlagen fir die vollstreckbaren
Feststellungsbescheide Uberarbeitet und angepasst und neue Formulare fir das
rechtliche Gehor und fir die einvernehmliche Feststellung ausgearbeitet werden. Die
entsprechenden Tatigkeiten missen neu organisiert werden.

Prozentsatz der
Zielerreichung

Ziel

Feststellung und Eintreibung von hinterzogenen GIS-Betragen: Einnahmen in H6he von Laufzeit: 01/01/2025 -

600.000 € aus der Beitreibung nicht bezahlter Steuern
Anmerkungen  Die Feststellung und Eintreibung von nicht bezahlten Steuerbetrédgen ist ein besonders Indikatoren

31/12/2025

31/12/2025
Target
100%

31/12/2025

Target

komplexer Vorgang, der eine ausgewiesene berufliche Qualifikation und Kenntnisse in € an Einnahmen aus € 600.000,00

verschiedenen Fachberechen erfordert. Die Feststellung und Eintreibung nicht bezahlter der Beitreibung von
Steuersummen ist eine strategische Tatigkeit des Steueramtes, da sie im laufenden Steuerhinterziehung
Jahr, aber auch perspektivisch, Mehreinnahmen ermdglicht. Flir 2025 hat sich das Amt
zum Ziel gesetzt, 600.000 Euo an nicht bezahlten Steuern einzutreiben.

Ziel

Birgerservice — Vorabberechnung der Gemeindeimmobiliensteuer fiir mehr als 90% der Laufzeit: 01/01/2025 -

Steuerzahlenden

Anmerkungen  Mit diesem Angebot wollen wir den Blrgerinnen und Blrgern einen nitzlichen Service Indikatoren
bieten, die Fehlerquote bei der Bezahlung der Betrdge senken, den Austausch zwischen
der Stadtverwaltung und der Bevolkerung vereinfachen und die Steuereinnahmen
prozentual erhéhen. Das Amt betreut die Steuerdatenbank und stellt einem GroBteil
der Betroffenen die Informationsschreiben mit der Vorabberechnung der
Immobiliensteuer zu. Nur bei komplexen Verfahren oder unsicheren Verhaltnissen (z.
B. bei Baugrundstlicken, Erbschaften, Eigentiimern/Eigenimerinnen von mehr als 50

Liegenschaften...) wird keine Vorabberechnung vorgenommen.

Vorabberechnung
der GIS (%)

Ziel
Einlesung der Katasterumschreibungen in die Steuerdatenbank Laufzeit: 01/01/2025 -
Anmerkungen  Im Schnitt wurden in Bozen In den letzten drei Jahren mehr als 19.000 Indikatoren
Katasterumschreibungen verzeichnet. Das Amt beabsichtigt, alle Umschreibungen des
Jahres 2025 in die Steuerdatenbank einzulesen. Umschreibungen in
die
Steuerdatenbank
einzulesen (%)
Ziel
Aktualisierung und Berichtigung der Steuerdatenbank: Korrektur/Berichtigung von ca. Laufzeit: 01/01/2025 -

5.000 UnregelmaBigkeiten
Anmerkungen Indikatoren

31/12/2025

Target

> 90%

31/12/2025
Target

100%

31/12/2025

Target
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Die Steuerdatenbank ist eine dynamische Datenbank, die standig angepasst wird. Beibehebung der 100%
Dadurch ist sie anfallig fliir Fehler/UnregelmaBigkeiten, die handisch korrigiert werden Fehler/Unregelmasi

mussen. Auch bei Wohnsitzdnderungen, Auswanderungen und Todesfdllen muss die gkeiten (%)

Datenbank laufend aktualisiert werden. Das Amt wird vor den jeweilligen Félligkeiten

die Listen mit den Systemfehlermeldungen bearbeiten und mindestens 5.000

Fehler/UnregelmaBigkeiten beheben/beseitigen.

Ziel
Prifung von Unterlagen und Aktualisierung der Steuerpositionen im Zusammenhang mit Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
beantragten Steuererleichterungen
Anmerkungen  Um in den Genuss der vorgesehenen Steuererleichterungen zu kommen, missen die Indikatoren Target
Beitragszahlenden eine Reihe von Ersatzerkldrungen sowie Mietvertrage und Prozentsatz der 100%
Vertragsverldangerungsnachweisen vorlegen, ansonsten verfallt der Anspruch. Das Zielerreichung
Steueramt Uberprift alle vorgelegten Unterlagen und aktualisiert die entsprechenden
Steuerpositionen.
Ziel

GIS flUr Baugrundsticke - Aktualisierung der Werte fir die jeweiligen Steuerpositionen und Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Schaffung einer neuen Datenbank der Baugrundstlicke, flr die ein erhdhter Steuersatz gilt

Anmerkungen  Die neuen Werte fir Baugrundstiicke, die am 1.1.2025 in Kraft treten, missen in die Indikatoren Target
GIS-Datenbank der Baugrundstiicke eingespeist werden. Die Werte wurden festgelegt, o
um die Feststellungstatigkeit zu beschréanken und die Anzahl der Steuerstreitverfahren ;Ii—glzeer?;??l:i:;r 100%
einzudammen. Darlber hinaus wird mit Wirkung vom 1.1.2026 eine neue Datenbank
der Baugrundstiicke eingefiihrt, die nach MaBgabe von Art. 9-quater des LG Nr. 3/2014
i.g.F. hdher zu besteuern sind.

STRATEGISCHE AUSWIRKU Projekt/Tétigkeit
RICHTLINIEN NGEN ZU Reduzierung der Steuerstreitverfahren Laufzeit: 01/01/2023 - 31/12/2025
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN el
transparente DER zie . L . .
Verwaltung im BURGERINN Anwendung von reduktionsbeglinstigenden MaBnahmen sowie von Selbstschutz- und Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Diensten der Biirger EN UND Mediationsverfahren mit dem Ziel, die Anzahl der Steuerstreitverfahren zu verringern
und Biirgerinnen BURGER Anmerkungen  // Indikatoren Target
Anz. der 6
SelbstschutzmaBna
hmen
Anz. der 5
einvernehmeliche
Feststellungen
Anz. der 3
Schlichtungsverfahr
en
ORGANISATIONSEINHEIT
3.3 UFFICIO CONTABILITA
STRATEGISCHE AUSWIRKU Projekt/Tatigkeit _
RICHTLINIEN NGEN ZU Optimierung der Dienste und der Effizienz der Verwaltung Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

-20 -



3.1 Eine effiziente und GUNSTEN

transparente DER
Verwaltung im BURGERINN
Diensten der Biirger EN UND
und Biirgerinnen BURGER
STRATEGISCHE AUSWIRKU
RICHTLINIEN NGEN zU
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN
transparente DER
Verwaltung im BURGERINN
Diensten der Biirger EN UND

und Biirgerinnen BURGER

Ziel
Uberpriifung der im Smart Working durchgefiihrten Tatigkeiten und Evaluierung der

Performance des Amtes
Anmerkungen [/

Projekt/Tétigkeit

Administrative und buchhalterische Kontrolle der Tatigkeiten der Korperschaft
Ziel

Administrative und buchhalterische Kontrolle der Akten der Kérperschaften, Vorbereitung
der Steuerunterlagen, Neufeststellung und damit zusammenhdngende Tatigkeiten

Anmerkungen [/

Projekt/Tatigkeit

erbesserung des Finanzmanagements

Ziel

Monatliches Monitoring der Kassabewegungen und Uberpriifung der Cash-Flow-

Vorhersagen - Uberpriifung des Jahresprogramms der Zahlungen
Anmerkungen [/

Ziel
Analyse der Revision der getrennten Buchflihrung zu MwSt.-Zwecken

Anmerkungen  Ubergang der getrennten Buchfilhrung zu MwSt.-Zwecken von der Finanzbuchhaltung
zur Wirtschaftsbuchhaltung.
Projekt/Tétigkeit

Einheitliches System fiir die Wirtschafts- und Finanzbuchhaltung Accrual - PNRR
1.15

Ziel

Ubergang zum neuen Buchhaltungssystem Accrual - Probelauf - gemeindeinterne
Fortbildung, Analyse der Buchungsunterlagen im laufenden Haushaltsjahr, Rundschreiben
an die Organisationseinheiten

Anmerkungen  Gemeindeinterne Fortbildung Uber das neue Buchhaltungssystem Accrual, Fallanalyse
und Vorbereitung von Handreichungen fiir die Arbeitsgruppen und die
Organisationseinheiten, die nicht zum Buchhaltungsamt gehdren.

Projekt/Tétigkeit

IRAP-Berechnung nach gewerblichen Kriterien

Ziel

Laufzeit: 01/01/2025- 31/12/2025

Indikatoren
Prozentsatz der
Zielerreichung

Target
100%

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025- 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025- 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025- 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung
Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025- 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
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IRAP-Berechnung nach gewerblichen Kriterien: Reduzierung der Steuerbelastung fir die Laufzeit: 01/01/2025- 31/12/2025
Gemeinde im Vergleich mit der institutionellen Berechnungsmethode

Anmerkungen  Mit der Berechnung der IRAP nach gewerblichen Kriterien (im Vergleich mit der Indikatoren Target
institutionellen Berechnungsmethode) kdnnen Steuern eingespart werden. Es ist aber
notwendig, die Steuerklassen der Handelsbetriebe und der dazugehérigen Bereiche neu Voraussichtliche 450.000,00 €
festzulegen. Einsparungen
Projekt/Tatigkeit
Digitalisierung: verwaltungsinterne Relevanz Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Ziel
Ubergang zur neuen Buchhaltungssoftware Maggioli Sicraweb EVO Laufzeit: 01/01/2025- 31/12/2025
Anmerkungen  Um die Buchhaltung zu optimieren und die Abwicklung der Verfahren zu beschleunigen, Indikatoren Target
ist 2025 die Einflihrung der neuen Buchhaltungssoftware Sicraweb EVO geplant.
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung
Projekt/Tatigkeit
Ausbau des Aus- und Fortbildungsangebotes fiir das Personal Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Ziel
Durchfiihrung von Kursen fiir Buchhaltungs- und MwSt.-Beauftragte durch das Amt flr Laufzeit: 01/01/2025- 31/12/2025
Buchhaltung und MwsSt.-Dienste - Einrichtung einer transversalen Arbeitsgruppe von
Fachleuten
Anmerkungen [/ Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung
Projekt/Tétigkeit
PNRR 1.11: Reduzierung der Zahlungszeiten der 6ffentlichen Verwaltungen Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025
Ziel
Aktive Verwaltung des Portals “Portale Crediti Commerciali” mit Kontrolle der Laufzeit: 01/01/2025- 31/12/2025

Fehlermeldungen und Durchfilhrung der Operationen fiir die Richtigstellung der Fehler -
Durchfiihrung der Anpassungen an die ministeriellen Vorgaben in diesem Bereich.

Anmerkungen [/ Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

ORGANISATIONSEINHEIT
3.4 UFFICIO ECONOMATO E PROVVEDITORATO

Projekt/Tétigkeit
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und

transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und

transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

AUSWIRKU
NGEN zU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

AUSWIRKU
NGEN zU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Optimierung der Dienste und der Effizienz der Verwaltung

Ziel

Vergabeverfahren fiir die Fahrzeugbeschaffung

Anmerkungen  Durchfiihrung von neuen Vergabeverfahren auf der Grundlage des Bedarfs der
Verwaltungseinheiten.

Ziel

Vergabeverfahren fiir die Lieferung von Mdbeln
Anmerkungen  Durchfiihrung von neuen Vergabeverfahren auf der Grundlage des Bedarfs der
Verwaltungseinheiten.

Ziel
Neue Stimmzettelverwaltung unter Einbindung der Druckerei

Anmerkungen  Die Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Verwaltung der Stimmzettel oblag bisher dem
stadtischen IT-Amt. Nachdem die zusténdige Person in den Ruhestand versetzt wurde,
Gbernimmt das Okonomat (Druckerei) diese Aufgabe mit Wirkung ab der
Gemeinderatswahl 2025.

Ziel

Vertiefung des Themas der Zertifizierungen im Rahmen von Vergabeverfahren

Anmerkungen  In Anbetracht der Erfahrungen mit der Vergabe der Reinigungsdienste im Jahr 2024, die
Uber ein offenes Verfahren abgewickelt wurde, vor dem Hintergrund der immer gréBeren
Anzahl an Zertifizierungen, die als Bewertungselement von Relevanz sind, und unter
Berlicksichtigung der neueren Rechtsprechnung in diesem Bereich wird eine
Standardvorlage mit Kriterien angefertigt, die flr die kiinftigen Vergabeverfahren von
Bedeutung sein kdnnen.

Ziel

Einsetzung des technischen Beirats flir den Schulreinigungsvertrag

Anmerkungen  Laut dem neuen Vergabegesetzbuch muss bei Liefer- und Dienstleistungsvertrdgen mit

einer Vertragssumme von mehr als 1 Mio. Euro ein technischer Beirat eingesetzt werden.

Ziel
Verwaltung des Fahrzeugparks des Amtes

Anmerkungen  Einflhrung eines Planungssystems fir Tatigkeiten, die bei der Bewirtschaftung des
Fahrzeugparks anfallen (Waschen, Reifenwechsel, Revision).

Ziel

Anpassung der Vertragsverwaltungstatigkeiten auf der Grundlage der bisherigen

Erfahrungswerte und der neuen Rechtslage

Anmerkungen  Es braucht “formgenauere” und wirksamere Kontrollen. Hierflir werden Vorlagen
ausgearbeitet, die sowohl den neuen Rechtsnormen (siehe ANAC) entsprechen als auch
den aktuellen Erfahrungen bei der Vertragsabwicklung Rechnung tragen. Neben der
Ausarbeitung neuer “formgenauerer” Vorlagen flir die Vertragskontrolle ist auch die die
Uberarbeitung des Systems der Bezugspersonen geplant, das auf der Grundlage der
Erfahrungen der letzten Jahre angepasst werden muss, wie auch die Uberarbeitung der
“verwaltungsinternen” technischen Unterlagen (d. h. nicht jener von der Agentur flr off.
Vertrage) und Anpassung an die KontrollbedUrfnisse.

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Target
100%

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Anz der =4
Verwaltungsvorlage
n
Anz. neues 2
beschreibendes
Lastenheft
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Ziel

Abwicklung eines EU-weiten Vergabeverfahrens flir die Lieferung von Reinigungsprodukten
an die Kindergarten und fiir den verwaltungsinternen Reinigungsservice

Anmerkungen  Im Laufe des Jahres laufen im Zusammenhang mit den besagten Leistungen drei

Vertrdge aus. Angesichts dessen ist es notwendig, die Leistungen Uber ein gemeinsames,
zentrales Ausschreibungsverfahrenzu vergeben.

Ziel

Abwicklung eines EU-weiten Verfahrens fiir die Vergabe des Umzugsservice innerhalb der

Stadtverwaltung

Anmerkungen  Im Juni 2026 lauft der Vertrag mit dem zusténdigen Unternehmen fiir die Erbringung der
Umzugsleistungen in den Einrichtungen der Stadtverwaltung aus. Bereits im Laufe des
Jahres 2025 ist somit die Vorbereitung, Veroffentlichung und Abwicklung des
entsprechenden Vergabeverfahrens in die Wege zu leiten. Die Zuschlagsvergabe ist fir
2026 vorgesehen.

Ziel

Neue amtsinterne Aufgabenverteilung auf der Grundlage der neuen Bedirfnisse

Anmerkungen  Mit dem Ausscheiden der fir die Fakturierung zusténdigen Person, die in den Ruhestand
getreten ist, hat sich die Notwendigkeit ergeben, die amtsinternen Abldufe neu zu
organisieren und die Zustandigkeiten neu zu verteilen sowie den gesamten
Fakturierungsprozess mit all den zugehdrigen Schritten neu zu gestalten.

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren
Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren
Prozentsatz der
Zielerreichung

31/12/2025

Target
100%

31/12/2025

Target
100%

31/12/2025
Target
100%
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4. ABTEILUNG FUR DIENSTE AN DIE
ORTLICHE GEMEINSCHAFT

4.3 Amt fir Friedhofs- und
Bestattungsdienste -
Gesundheitswesen

4.2 Amt flir Familie, Frau,
Jugend und Sozialférderung

4.4 Amt fir Schule und
Freizeit

ORGANISATIONSEINHEIT
4.0 ABTEILUNG FUR DIENSTE AN DIE ORTLICHE GEMEINSCHAFT

Projekt/Téatigkeit

Optimierung der Dienste und der Effizienz der Verwaltung
STRATEGISCHE AUSWIRKU
RICHTLINIEN NGEN ZU

3.1 Eine effiziente und GUNSTEN Umfassende Neuorganisation der ReinigungsmaBnahmen in den Kindergarten
transparente DER

Verwaltung im BURGERINN Anmerkungen In Anbetracht der Tatsache, dass kiinftig ein anderes Reinigungsunternehmen fiir die
Diensten der Biirger EN UND Reinigung der Kindergarten zustandig sein wird und neue Heimgehilfen bzw.
und Biirgerinnen BURGER Heimgehilfinnen eingestellt werden konnten, werden die ReinigungsmaBnahmen neu

organisiert, damit die Bereiche, in denen sich die Kinder aufhalten, noch sauberer und
damit hygienischer gehalten werden kénnen.

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Einhaltung der 100%
Fristen

Projekt/Téatigkeit
STRATEGISCHE AUSWIRKU ggti:ztutzung der Eltern-Kind-Zentren durch Bereitstellung angemessener
RICHTLINIEN NGEN AUF u
6.3 Investitionen in BILDUNG Ziel
Schulen und in UND . . . o .
qualitétsvolle WOHLFAHR Erneuerung der Abkommen mit den Tragervereinen und -genossenschaften, die 6ffentliche
Bildungsraume T Kindergarten fuhren

Anmerkungen

Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

7.1 Die neuen Formen
der Armut und des
versteckten
Unbehagens
bekampfen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

7.2 Die Sozialdienste
und ihre Fiihrung
verbessern

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

7.5 Die Wohn- und
der Lebensqualitit in
den Stadtvierteln
verbessern

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

2025 verfallen die aktuellen Vereinbarungen. Eine Verlangerung der Vereinbarungen ist
erforderlich, damit die von den Tragern geflihrten Kindergarten weiterhin arbeitsfahig
sind

Projekt/Tatigkeit

Die neuen Formen der Armut und des versteckten Unbehagens bekampfen

Ziel

Verteilung der Einkaufskarte "Carta dedicata a Te"

Anmerkungen  Der Stadtverwaltung kommt eine sehr wichtige Rolle bei der Ausgabe der Einkaufskarte
far einkommensschwache Familien zu. Ihr obliegt die Bestatigung der vom NISF
vorgelegten Liste der Anspruchsberechtigten durch die Uberprifung der
Wohnsitzangaben und aller Voraussetzungen, die laut Dekret gegeben sein missen.

Projekt/Tétigkeit

Neuorganisation und Governance des Betriebes fiir Sozialdienste Bozen (BSB)

Ziel

Ernennung des Generaldirektors und des Vizegeneraldirektor des Betriebes flr

Sozialdienste Bozen (BSB)

Anmerkungen  Die Ernennung des Generaldirektors und des Vizegeneraldirektor des BSB ist wichtig,
um Kontinuitdt in der Fihrungsetage dieser gemeindeeigenen Einrichtung zu
gewahrleisten.

Projekt/Tatigkeit

Starkung der Gemeindeapotheken

Ziel

Anteil der Generika an den Verkaufserlésen der Stadtapotheken von mindestens 10 %

Anmerkungen  Generika haben dieselbe therapeutische Wirksamkeit wie Original-Arzneimittel, sind
jedoch erheblich kostenglinstiger, sowohl fiir die Blrgerinnen und Biirger als auch fur
den Staat. Dementsprechend ist der Verkauf solcher Produkte zu unterstitzen.

Projekt/Tétigkeit

Initiativen zur Sensibilisierung der Bevodlkerung fiir die Anliegen der Menschen
mit Beeintrachtigung

Ziel

Bereitstellung eines Leitfadens zu Gunsten von Personen mit Behinderung zum Thema
“selbstbestimmt leben”

Anmerkungen  Realizzazione di una ricerca sulla prestazione vita indipendente e partecipazione sociale
comprensiva di una guida pratica.

Ziel
Ernennung des Gemeindebeirates fiir Menschen mit Behinderungen

Anmerkungen

Einhaltung der 100%
Fristen

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Einhaltung der 100%
Fristen

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Indikatoren Target

Anteil der Generika >10%
am Verkauf von
Arzneimitteln (%)

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
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7.5 Die Wohn- und
der Lebensqualitat in
den Stadtvierteln
verbessern

ORGANISATIONSEINHEIT

Ausarbeitung einer Studie, in der die finanziellen Unterstlitzungsleistungen fir ein
selbstbestimmtes Leben und soziale Teilhabe von Menschen mit Behinderung
untersucht werden, sowie Ausarbeitung eines praktischen Leitfadens.
Projekt/Tatigkeit
Organisation der Stadt unter Beriicksichtigung der Bediirfnisse der Senioren
Ziel
Ernennung des Seniorenbeirates

Anmerkungen  Ein gewichtiger Teil der Stadtbevdlkerung ist im Seniorenalter. Dementsprechend ist
der Seniorenbeirat als Vertretungsorgan von besonderem Stellenwert. Den
BedUrfnissen der alteren Bevdlkerung soll auch in Zukunft tber dieses wichtige
Vertretungsorgan eine Stimme gegeben werden.

Ziel

Veranstaltung einer Tagung zum aktiven Altern

Anmerkungen  Bozens Bevolkerung wird immer dlter. Damit der Sozialstaat trotz dieser

unaufhaltsamen Entwicklung weiterhin tragfahig bleibt, ist die Férderung des aktiven
Altern der einzige Weg, durch den es gelingt, die Lebensqualitét und gleichzeitig die
finanzielle Nachhaltigkeit des Systems zu erhalten.

4.2 AMT FUR FAMILIE, FRAU, JUGEND UND SOZIALFORDERUNG

Einhaltung der 100%

Fristen

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Einhaltung der 100%

Fristen

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

4.1 Koordinierung und
Ergdnzung der
Dienste auf dem
Gemeindegebiet -
Aufwertung des
offentlichen

Stadtraums
STRATEGISCHE AUSWIRKU
RICHTLINIEN
6.2 Die Ideen der NGEN AUF

- " BILDUNG
Jugendlichen
unterstiitzen und ihre UND

sy ) WOHLFAHR
Fahigkeiten

" T

wertschitzen

Projekt/Tatigkeit
Aufwertung des offentlichen Raums mit Veranstaltungen, die sich auf den Dialog

zwischen den Kulturen und den Generationen stiitzen
Ziel

Projekt “The Wall”

Anmerkungen  \orschlag zur Aufwertung des Semirurali-Parks, eines bedeutenden Ortes in der Don-
Bosco-Gemeinschaft, mit dem Ziel, einem symboltrachtigen Raum im Stadtviertel Don
Bosco eine eigene Identitat zu verleihen, und zwar durch die Einbeziehung der
gesamten Gemeinschaft, die die Mdglichkeit hat, durch kiinstlerische, kulturelle und
soziale Aktionen zur Pflege des Gemeinwohls beizutragen.

Projekt/Tétigkeit

Wertschitzende Betrachtung der Ideen, Probleme und Potentiale von

Jugendlichen

Ziel

Umsetzung von drei verschiedenen MaBnahmen zur Vorbeugung von Problemsituationen

bei Jugendlichen

Anmerkungen  Geplant sind Praventionsprojekte zum Thema Abhdngigkeit, Dark Web und Mobbing
(“Arnold e lo scaldapanchine”).

Ziel
Umsetzung eines gemeinsam mit der Stadt Trient ausgearbeiteten Projekts

Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Anz. der Projekte 3

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
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Anmerkungen  Zusammenarbeit bei “regionalen” Projekten. Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung
STRATEGISCHE AUSWIRKU Ziel
RICHTLINIEN NGEN AUF Projekt “Jugend und Beruf”: Einrichtung einer Arbeitsgruppe, an der Behdrden und Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2024
6.2 Die Ideen der BILDUNG Einrichtungen teilnehmen, die sich mit dem Thema Jugend und Beruf befassen, um
Jugendlichen ] UND kunftige Prioritdten und neue Initiativen zu besprechen
u!’l‘t?rStl!tzen und ihre WOHLFAHR Anmerkungen // Indikatoren Target
Fahigkeiten T
wertschétzen Einberufung der 100%
Arbeitsgruppe
Anz. der >1
gemeinsamen
Tatigkei
Projekt/Tétigkeit
Chancengleichheit, Férderung der Geschlechterkultur Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025
Ziel
Férderung frauenfreundlicher Entwicklungen anhand verschiedener Projekte Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Anmerkungen  Koordinierung des “Women Empowerment”Projekts und des WE-Schalters am Indikatoren Target
Dominikanerplatz. Des Weiteren: Projekt Ella, Projekt "Rund um den 8. Marz”, Projekt
“Frauen und Finanzen” fir mehr Selbstdandigkeit bei Geldfragen. Anz. der 23
STRATEGISCHE durchgefiihrten
RICHTLINIEN : Projekte
7.4 Foérderung der Ziel i ) _
Gleichstellung von Projekt "Eine vernetzte Gemeinschaft gegen Gewalt 2" Laufzeit: 01/01/2025- 31/12/2025
Frauen und Mannern Anmerkungen  Abschluss eines Projekts zum Thema Schutz vor Gewalt gegen Frauen, das bei der Indikatoren Target
Ausschreibung des Ministerratsprasidiums - Abteilung fiir Chancengleichheit - den P tsat 100%
ersten Platz unter mehr als 100 Teilnehmenden aus ganz Italien erreicht hat und die Zli—glzeerrr]e??hi:ger 00%
Schaffung und den Ausbau des entsprechenden stadtischen Netzwerks nach den
Vorgaben des Landesgesetzes 13/2018 ermdglicht.
Projekt/Tétigkeit
Projekt "Unterstiitzung fiir Eltern” Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Ziel
Uberpriifung der Dienste fiir die Kleinkindbetreuung und Erstellung des Entwicklungsplanes Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Anmerkungen  Erstellung des Entwicklungslanes fir Kleinkindbetreuungsdieste. Indikatoren Target
STRATEGISCHE Prozentsatz der 100%
RICHTLINIEN Zielerreichung
7.4 Forderung der Ziel
Gleichstellung von Projekt zur Unterstiitzung fragiler Eltern Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Frauen und Mannern . . . . . .
Anmerkungen  In Anlehnung an das 2024 durchgefiihrte Projekt ,Worte der Eltern" Ausarbeitung eines Indikatoren Target
Projektes zur Unterstitzung fragiler Eltern. Prozentsatz der 100%
Zielerreichung
STRATEGISCHE Projekt/Tatigkeit
RICHTLINIEN Progetto "Sviluppo di comunita” Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Ziel
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7.5 Die Wohn- und Projekt "Gemeinschaftsbildung" in Kaiserau Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
der Lebensqualitat in
den Stadtvierteln
verbessern

Anmerkungen  Entwicklung des Projekts Kaiserau mit der Sozialgenossenschaft Officine Vispa und mit Indikatoren Target
dem BSB zur Schaffung eines ersten Gemeinschaftshauses. Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

ORGANISATIONSEINHEIT

4.3 AMT FUR FRIEDHOFS- UND BESTATTUNGSDIENSTE - GESUNDHEITSWESEN

Projekt/Tatigkeit

AUSWIRKU  F|3chennuzungsplan: Arbeits- und Entwicklungsplanung fiir das Friedhofsgelinde  laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
STRATEGISCHE NGEN ZU

RICHTLINIEN GUNSTEN Ziel )
2.7 Sanierung und DER Durchfiihrung von Exhumierungen im Feld A9 Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Ausbau des BURGERINN Anmerkungen  Durchfiihrung von 106 Exhumierungen und Wiederherstellung des Geldndes im Feld Indikatoren Target
Friedhofes EN UND A9. Anz. der 106
BURGER durchgefiihrten
Exhumierungen
Projekt/Téatigkeit

Prazise Anwendung des LG vom 17. Dezember 2015, Nr. 16 ("Bestimmungen SENPASIED SRRy /PAOP, = Sk 2ol

uber die offentliche Auftragsvergabe"), des Gesetzbuches fiir 6ffentliche
Auftrageund der fiir den Bereich geltenden Bestimmungen

Ziel
Durchfiihrung einer europaweiten Ausschreibung fir die dreijahrige Lieferung von Sargen Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Anmerkungen  Abschluss des Dreijahresvertrags fir die Lieferung von Sargen. Indikatoren Target
durchgefihrte 100%
STRATEGISCHE AUSWIRKU Vergabe
RICHTLINIEN NGEN zU Projekt/Tétigkeit
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN Optimierung der Dienste und der Effizienz der Verwaltung Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
transparente DER Ziel
Verwaltung im BURGERINN . antie der standigen Aktualisierung der dem Dienst vorbehaltenen Seiten auf der Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Diensten der Biirger EN UND instituti I Websit
und Biirgerinnen BURGER Institutionelien YVebsite
Anmerkungen  Garantie der sténdigen Aktualisierung der Seiten auf der institutionellen Website, die Indikatoren Target
den Friedhofs- und Bestattungsdiensten gewidmet sind. Prozentsatz der 100%
Zielerreichung
Ziel
Eintragung ins RENTRI (Neues nationales Abfallverfolgungssystem) und Beginn der Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Bewirtschaftung der Abfélle aus Friedhof und Krematorium nach dem neuen informatischen

System zur Rickverfolgbarkeit von Abfallen, das die Digitalisierung der Dokumente Uber

Abfallbehandlung und -transport vorsieht. Aktivierung eines spezifischen Be- und

Entladungsregisters fiir den Friedhof

Anmerkungen [/ Indikatoren Target
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

AUSWIRKU
NGEN zU
GUNSTEN
DER

BURGERINN

EN UND
BURGER

Beginn des neuen 100%
Registrierungsverfa

hrens
Ziel
Organisation von mindestens zwei Treffen pro Jahr mit Steinmetzbetrieben, Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Bestattungsunternehmen und Gartnereien, um die Verabschiedung spezifischer
MaBnahmen oder Rechtsakte zu erlautern bzw. um an Verordnungen oder allgemeine
Rechtsvorschriften flr den reibungslosen Betrieb des Friedhofs zu erinnern
Anmerkungen  QOrganisation von mindestens zwei Treffen pro Jahr mit Steinmetzbetrieben, Indikatoren Target
Bestattungsunternehmen und Gartnereien, um einen klaren und transparenten
Informationsaustausch zwischen den betroffenen Parteien zu garantieren und Prozentsatz der 100%
eventuelle Probleme vorauszusehen bzw. zu lésen. Zielerreichung
Ziel
Kauf und Inbetriebsetzung eines digitalen Bildschirms, der am Eingang des Friedhofs Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
installiert werden soll, um den Besuchern aktuelle Informationen, nitzliche Hinweise und
Serviceinformationen zu liefern
Anmerkungen  Die Installation des Bildschirms wird eine Verbesserung der Kommunikation und der Indikatoren Target
Zuganglichkeit von Informationen Uber Friedhofsdienste, Offnungszeiten,
Gedenkveranstaltungen, Exhumierungen, Beerdigungen und anderer relevanter Prozentsatz der 100%

Mitteilungen ermdglichen und so zu einem effizienteren Kommunikationsmanagement  Zielerreichung
und zur Erbringung einer transparenteren und unmittelbaren Dienstleistung fir die
Blrger beitragen.

Projekt/Tatigkeit
Elektronische Zahlungen an die Stadtverwaltung Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Ziel

EinfiUhrung des Dienstes @bollo (virtual Stemplemark) fir alle vom Amt verwalteten Akten Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Anmerkungen  Vereinfachung, bessere Integration mit digitalen Systemen, bessere Rickverfolgbarkeit Indikatoren Target
und Sicherheit, weniger Umgang mit Steuermarken und Bargeld.
Verringerung des 90%
Kaufs von

Steuermarken (%)

ORGANISATIONSEINHEIT
4.4 AMT FUR SCHULE UND FREIZEIT

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN

Projekt/Tatigkeit

Qualititsmanagement Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Ziel i

Neue Vergabe des Dienstes fiir die Kontrolle und Assistenz bei der Uberprifung der Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Sicherheit und Qualitdt des Schulausspeisungsdienstes
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Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

4.1 Koordinierung und
Ergdanzung der
Dienste auf dem
Gemeindegebiet -
Aufwertung des

EN UND
BURGER

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Anmerkungen  Durchfiihrung von Kontrollen/Inspektionen, gemeinsame Fiihrung einer vereinfachten
Checkliste fur Burozwecke und Sammlung der Mangel, die bei der Firma formell
beanstandet werden, die den Schulausspeisungsdienst verwaltet.

Ziel

Erganzung des neuen Schulmensaportals Wingest 4.0, das von den Sekretariaten der 12
stadtischen Schulsprengel vewendet wird, durch neue Funktionen; Erstellung eines
Nutzerhandbuchs und Anberaumung eines Informationstreffens mit den
Schulfihrungskrdften und den Verantwortlichen der Sekretariate

Anmerkungen [/

Projekt/Tétigkeit
Vergabe der Schulverpflegung
Ziel

Vorbereitung der Unterlagen und Durchflihrung der EU-weiten Ausschreibung fir die
Vergabe der Schulverpflegung fir einen Zeitraum von 3 Jahren (mit Verlangerung um
weitere 3 Jahre)

Anmerkungen  Ausarbeitung der besonderen Vergabebedingungen und der Verwaltungsdokumente fiir
die Durchflihrung des Vergabeverfahrens; Bearbeitung der Klarstellungsanfragen und
Flihrung der Kommission fiir die Qualitdtsbewertung; Zuschlagserteilung an das
Siegerunternehmen.

Projekt/Tatigkeit

Digitalisierung: digitale Dienste und digitale Kompetenz der Biirgerinnen und
Biirger

Ziel

Finanzielle Férderung von Freizeitorganistionen: Unterstlitzung der Vereine bei der Online-
Beantragung von Beitragen fir die laufende Tatigkeit, von auBerordentichen Beitrdgen und
von Projekt- und Investitionsbeitrédgen sowie Unterstlitzung bei der Einreichung der
Abrechnungen liber das e-Gov-Portal

Anmerkungen  Zuweisung der Férderungen 2024 und Auszahlung der den Freizeitvereinen

zugewiesenen Beitrage bis 31.12.2024; Einhaltung der Standards, die in der
Gemeindeordnung mit Blick auf die Auszahlung der Beitrage vorgesehen sind.

Projekt/Tétigkeit

Forderung von Tatigkeiten zur Aufwertung der o6ffentlichen Flachen

Ziel

Projekt “Fasching 2025": Planung und Umsetzung des Projekts in Zusammenarbeit mit

dem Teatro Stabile di Bolzano und einigen stadtischen Vereinen. In der Altstadt von Bozen
werden Spiele, Freizeit- und Kulturevents organisiert

Indikatoren
Anz.der
Koordinierungstreffe
n

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Target

31/12/2025

Target
100%

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Einhaltung der
Fristen

31/12/2025

Target

100%

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Anz. der
beiarbeiteten
Beitragsantragen

31/12/2025

Target

40

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/03/2025
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offentlichen

Stadtraums

STRATEGISCHE AUSWIRKU
RICHTLINIEN NGEN AUF
6.3 Investitionen in BILDUNG
Schulen und in UND
qualitadtsvolle WOHLFAHR
Bildungsraume T

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

7.4 Forderund der
Gleichstellung von
Frauen und Mannern

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

7.5 Die Wohn- und
der Lebensqualitat in
den Stadtvierteln
verbessern

Anmerkungen  Einbindung des Teatro Stabile di Bolzano und einiger stédtischer Vereine in die
Ausarbeitung des Programms der Tatigkeiten und Veranstaltungen fiir den “Fasching
2025". Erstellung des Sicherheitsplans fur den Umzug der Faschingswagen in Bozen.
Durchflihrung von unterstiitzenden Aufgaben, um die Sicherheit beim Umzug der
Faschingswagen, den der Verein “Gruppo Carnevalesco di Laives” organisiert, zu
gewahrleisten.

Ziel

Planung, Gestaltung und Organisation der “Silvesterparty 2025/26"

Anmerkungen  Ermittlung von Unternehmen/Agenturen, die das kiinstlerische Rahmenprogramm
gestalten, den Sicherheitsplan erstellen und den Security-Service (bernehmen;
Unterstitzung und Durchfiihrung aller ganisatorischen und logitischen Aufgaben fir die
Abwicklung der Veranstaltung.

Projekt/Tétigkeit

Investitionen in Schulen und in qualitidtvolle Bildungsraume

Ziel

Bereitstellung der Dokumente fiir die direkte Beauftragung von Wirtschaftsteilnehmern mit
der Lieferung neuer Moébel fir die Schulmensa und die Unterrichtsrdume als Erganzung zu
den vorhandenen Mébeln zu Beginn des Schuljahres 2024 - 2025

Anmerkungen  Es werden Schulmobel fir die Unterrichtsraume und die Laborrdume in den stadtischen
Grund- und Mittelschulen angekauft, da sich der Bedarf der Schulen geandert hat und
veraltete, nicht mehr brauchbare Mobel ausgetauscht werden missen. Des Weiteren
werden Moébel und Geschirr fiir die Schulmensen angekauft.

Projekt/Tétigkeit

Kinderferien/Kinderferien im Vorschulalter

Ziel

Kinderferien: Das Ziel besteht darin, die bisherige Bewertung (Note > 8) zu halten. Des
Weiteren mussen die Leitlinien flr die Verwaltung der Spielzentren und die Abwicklung der
Freizeitaktivitdten formal genehmigt werden

Anmerkungen  Im Fragebogen, der den Eltern der teilnehmenden Kinder zur Verfligung gestellt wird,
wird nach dem Gesamteindruck von den verschiedenen Aspekten der Dienstleistung
gefragt. Der Fragebogen muss online ausgefiillt werden. Die gemeinsamen Leitlinien
fir die Verwaltung der Spielzentren sind von den Vereinen und Genossenschaften
anzunehmen.

Projekt/Téatigkeit

Meerlaub am Meer fiir selbstindige Seniorinnen und Senioren

Ziel

Urlaub am Meer fiir selbstédndige Seniorinnen und Senioren: Das Ziel besteht darin, die
bisherige Bewertung des Urlaubsangebots (Note = 8,6) zu halten

Anmerkungen  Im Fragebogen, der den Seniorinnen und Senioren, die am Meerurlaub teilnehmen,
ausgehandigt wird, wird nach dem Gesamteindruck von den verschiedenen Aspekten
der Dienstleistung gefragt, etwa nach der Professionalitat der Reisebegleitung, der
Organisation, der Hotelunterbringung, dem Animationsangebot und dem

Strandangebot. Mit Blick auf die Verpflegung wird bereits wahrend des Aufenthalts

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/06/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Anz. der
Beschaffungsantrage/d

urchgefiihrten
Beschaffungen

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

=8

Zufriedenheitsgrad

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren
Zufriedenheitsgrad

Target
>8,6

-32-



zweimal nach der Zufriedenheit mit dem Essen gefragt, um zeitnah auf die Wiinsche
der Teilnehmenden eingehen zu kdnnen.
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5. ABTEILUNG FUR
RAUMPLANUNG UND -
ENTWICKLUNG

5.1 Amt fir die
Verwaltung des
Gemeindegebietes

5.3 Amt flr den
Schutz der Umwelt
und des Territoriums

5.7 Amt fiir Geologie,
Zivilschutz und
Energie

5.6 Amt fur

5.2 Amt flr Mobilitat Raumplanung

ORGANISATIONSEINHEIT
5. ABTEILUNG FUR RAUMPLANUNG UND -ENTWICKLUNG

Projekt/Téatigkeit
Aufwertung und Neugestaltung der bestehenden 6ffentlichen Flichen Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Ziel
Férderung der Neugestaltung des Areals der Luftwaffe im Neustifter Weg, um Grinflachen Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
zu schaffen und dem Wunsch nach Erholungsgebieten im Stadtviertel nachzukommen
STRATEGISCHE Anmerkungen [/ Indikatoren Target
RICHTLINIEN
2.1 Modellprojekte Prozent_satz der 100%
zur Zielerreichung
Stadtraumsanierung Ziel
Ringpromenade: Besprechung der Projektentscheidungen mit den Eigentimern der Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
betroffenen Grundstiicke und Festlegung von Wegerechten
Anmerkungen  Férderung und Realisierung der notwendigen Verbindungsabschnitte zwischen den Indikatoren Target
bereits bestehenden Wegen der zukiinftigen Ringpromenade durch Einbeziehung
Prozentsatz der 100%

privater Eigentimer und Vereine.

Zielerreichung

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

Projekt/Téatigkeit

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
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2.2 Aggiornare gli Aktualisierung der Stadtplanungsdokumente
strumenti pianificatori Ziel

territorialiAktualisieru
ng der Instrumente
fiir die Stadtplanung

Ausarbeitung des Diskussionspapiers fur das Gemeindeentwicklungsprogramm, um mit der Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
partizipativen Phase zur gemeinsamen Erarbeitung von Vorschldgen fortzufahren

Anmerkungen  Koordinierung und Leitung der Ausarbeitungsphasen des Indikatoren Target
Gemeindeentwicklungsprogramms; Kontrolle des Zeitplans und Sicherstellung des
Informationsaustausches innerhalb der Verwaltung und mit den beteiligten Prozentsatz der 100%
Kérperschaften. Zielerreichung
Projekt/Tatigkeit
Digitalisierung: verwaltungsinterne Relevanz Laufzeit: 01/01/2022 - 31/12/2025
STRATEGISCHE AUSWIRKU -,
RICHTLINIEN NGEN zZU N . . . . .
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN Forderung der digitalen Verwaltung von Verfahren mit strukturierten Ablaufen und Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
transparente DER entmaterialisierter Dokumentation: Einbindung von Arbeitsablaufen und IT-Datenbanken,
Verwaltung im BURGERINN um manuelle Schritte und Papierdokumente zu reduzieren
Diensten der Biirger EN UND Anmerkungen  Abschluss der Entmaterialisierung des Archivs der Bauakten. Indikatoren Target
und Biirgerinnen BURGER
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung
Projekt/Tétigkeit
auswirky Einfilhrung von Gesprichsrunden iiber die kiinftige Entwicklung der Stadt Laufzeit: 01/01/2021~ 31/12/2025
Ziel
NGEN ZU o . . . ) . .
STRATEGISCHE GUNSTEN Partizipativer Prozess mit Checklisten und Workshops fiir die Durchfithrungspléne Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
RICHTLINIEN : w
3.3 Ausbau d DER ~Oswaldleiten
P.artizl:sa:il:m er BURGERINN Anmerkungen Koordinierung und Sicherstellung des Informationsaustausches zwischen verschiedenen Indikatoren Target 5
P EN UND Amtern, Behérden und Birgern, um die Beteiligung an der gemeinsamen Erarbeitung
BURGER von Stadtentwicklungsfragen zu verbessern. Anz. von Treffen =10
und
Gesprachsrunden
Projekt/Tatigkeit
STRATEGISCHE o Laufzeit: 01/01/2021- 31/12/2025
RICHTLINIEN Lyftqualltatsplan
- Ziel
8.4 Reduzierung der . . . .
Umweltverschmutzun Festlegung und gemeinsame Besprechung von Verfahren und Projekten zur Verringerung Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
g und mehr Sicherheit der Schadstoffemissionen, um die Ziele des Klimaplans der Provinz zu erreichen
im Stadtgebiet und Anmerkungen  Arbeitsgruppe mit der Provinz zur Ermittlung von Strategien und MaBnahmen zur Indikatoren Target
fiir die Biirgerinnen Verringerung der Umweltverschmutzung mit dem Ziel, Bozen bis 2035 zu einer
und Biirger emissionsfreien Stadt zu machen. Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

ORGANISATIONSEINHEIT
5.1 AMT FUR DIE VERWALTUNG DES GEMEINDEGEBIETES
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

2.1 Modellprojekte
zur
Stadtraumsanierung

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

AUSWIRKU
NGEN zU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

AUSWIRKU
NGEN zU
GUNSTEN

Projekt/Téatigkeit

Stdadtebauliche Umstrukturierung des Areals zwischen Siidtiroler-, Perathoner-
und GaribaldistraBe sowie der Bahnhofsallee

Ziel

Unterstlitzung der Umsetzung des PSU flir den Bereich der Sudtiroler StraBe und der
PerathonerstraBe durch Dienststellenkonferenzen und der Einhaltung des Zeitplans auf der
Grundlage der Programmvereinbarung

Anmerkungen  Anberaumung von Dienststellenkonferenzen zur Abwicklung der
Genehmigungsprozesse. Erteilung der Baubewilligungen im Einklang mit dem Zeitplan
und den Inhalten der Programmvereinbarung.

Ziel

Umsetzung des PSU: Ausstellung von Benutzungsbewilligungen fiir den gesamten Komplex
gemaB den Bestimmungen der Programmvereinbarung

Anmerkungen  Verwaltung des Dokumentenflusses fiir den Abschluss des Verfahrens bezliglich der

Benutzungsbewilligungen mittels der eigens vorbereiteten IT-Instrumente.

Projekt/Tétigkeit

Fortbildung des Personals mit Blick auf das neue Landesraumordnungsgesetz

Ziel

Forderung der standigen Fortbildung des technischen/administrativen Personals angesichts
der Komplexitat der Vorschriften im Bereich Raumordnung anhand vierzehntaglicher
Treffen

Anmerkungen  Ausbildung des Personals, um die Qualitdt der Information an die NutzerInnen zu

verbessern.

Projekt/Tatigkeit

Elektronische Zahlungen zu Gunsten der Stadtverwaltung-PagoPA

Ziel

Ausbau des PagoPA-Dienstes flir die Verwaltung der Bauantrdge: Zahlung der Sekretariats-

und Konzessionsgebiihren

Anmerkungen  Erstellung der Tabelle mit der Unterteilung der einzelnen Posten betreffend die
Verwaltung von Bauantragen, um die Ausstellung der automatischen
Zahlungsaufforderungen zu ermdglichen.

Progetto/prospetto attivita

Digitalisierung: verwaltungsinterne Relevanz

Ziel

Implementierung der Datenbank fir die Verwaltungssoftware der Bauakten Gooffice:

Einbindung von Arbeitsablaufen (workflow) und IT-Datenbanken, um manuelle Schritte und
Papierdokumente zu reduzieren

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren
Prozentsatz der
Zielerreichung

Target
100%

Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Target
100%

Laufzeit: 01/01/2021- 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
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3.1 Eine effiziente und DER Anmerkungen  Eingabe von Daten zu den Bautoleranzen durch Programmierung und Einrichtung einer Indikatoren Target
transparente BURGERINN Computerverbindung in Zusammenarbeit mit dem Gemeindenverband.
Verwaltung im EN UND

Diensten der Biirger = BURGER

und Biirgerinnen

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Ziel
Abschluss des Projektes zur Digitalisierung des Papierarchivs Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Anmerkungen  Ausflihrung der Vereinbarung und Entmaterialisierung der Dokumente ber einen Indikatoren Target
Betrag von 1.000.000 €.
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung
Projekt/Tatigkeit
Qualitdtsmanagement Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Ziel
Erstellung von Fragebdgen zur Uberpriifung der Zufriedenheit mit den angebotenen Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Dienstleistungen und Informationen

Anmerkungen  In Zusammenarbeit mit dem Amt fir Statistik online Erhebung der Zufriedenheit der Indikatoren Target

Nutzerlnnen des Amtes fir die Verwaltung des Gemeindegebietes.
Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

ORGANISATIONSEINHEIT
5.2 AMT FUR MOBILITAT

Projekt/Tétigkeit

Erfassung der vorhandenen Baustellen und Entwicklung von Lésungen, um Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025
Unannehmlichkeiten moglichst gering zu halten und die Bauarbeiten moglichst

schnell abzuschlieBen

STRATEGISCHE o
RICHTLINIEN Zle
2.1 Modellprojekte Ausarbeitung eines Konzepts zur Steuerung und Regelung der Verkehrsstrome in der Stadt Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
zur in Abhdngigkeit vom Zustand des StraBennetzes (,Uberlastung®, ,Parkplatzbelegung®,
Stadtraumsanierung LVerspatungen im OPNV")
Anmerkungen [/ Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung
Projekt/Tétigkeit
Umsetzung des Stidtischen Verkehrsplans und des Nachhaltigen stidtischen Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Mobilitatsplans
Ziel
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

2.2 Aktualisierung der
Instrumente fiir die
Stadtplanung

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

2.3 Aktualisierung der
Instrumente fiir die
Stadtplanung

Verfassung des Beschlusses zur Genehmigung des aktualisierten stadtischen Verkehrsplans
im Gemeinderat

Anmerkungen  Ausarbeitung der Unterlagen des stédtischen Verkehrsplanes zwecks Genehmigung
durch den Gemeinderat.

Projekt/Tétigkeit
Aktualisierung der Stadtplanungsdokumente

Ziel
Zusammenarbeit bei der Erstellung des Planes fiir die Zuganglichkeit des stadtischen
Gebiets und die Parkplatze (vorbereitendes Dokument zum Gemeindebauleitplan)

Anmerkungen [/

Projekt/Tatigkeit

MaBnahmen fiir die StraBenverkehrssicherheit

Ziel

Sicherung von 4 FuBganger- und Radfahreriiberwegen durch Licht, Beschilderung und
Verbesserung der StraBengeometrie

Anmerkungen  Sicherung von 4 FuBganger- und Radfahreriiberwegen (Beleuchtung, Beschilderung,
Anderung des Wegverlaufes).

Projekt/Tatigkeit

Initiativen zur Forderung einer nachhaltigen Mobilitat

Ziel

Organizzare la manifestazione “Bolzanoinbici” e interventi officina mobile

Anmerkungen  Organisation der Veranstaltung "Bozner Radtag", mobile Radwerkstatt in den
Stadtvierteln.

Projekt/Tatigkeit

Nachhaltige Mobilitdt: Ausbau des Radwegnetzes

Ziel

Bau des Geh- und Radweges zwischen dem Weingartenweg und den Grieser Auen

Anmerkungen  Bau des neuen Rad- und FuBgédngerwegs nordlich des DrususstraBe zwischen dem
Weingartenweg und dem Stadtviertel Grieser Auen als wichtige West-Ost-Verbindung
innerhalb des Bozner Radwegenetzes.

Projekt/Tatigkeit
Ausbau der elektrischen Mobilitat und der Busse mit Null-Emissionen

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Anz. der erfolgten 4
Sicherung
Uberwegen

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

km nuova pista
ciclabile

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

2.3 Aktualisierung der
Instrumente fiir die
Stadtplanung

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

2.4 Planung von
strategischen
Infrastrukturen fiir
die Mobilitat

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

4.2 Standige Kontrolle
der Gebiete, die dem
Verfall preisgegeben
sind

ORGANISATIONSEINHEIT

Ziel

Vergabe - nach einer entsprechenden Ausschreibung - von Konzessionen fiir die Besetzung Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
offentlichen Grundes zwecks Realisierung von 56 Ladestationen

Anmerkungen [/ Indikatoren Target
Anz. der 56
Konzessionen

Projekt/Tétigkeit

StraBeninfrastruktur Bozen Siid Laufzeit: 01/01/2023- 31/12/2025

Ziel

Zusammenarbeit im Rahmen der Koordinierungsgruppe mit APB, RFI und STA bei der Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Durchfliihrung von Infrastrukturarbeiten fir die Mobilitat in Bozen Sud

Anmerkungen  Zusammenarbeit in der Koordinierungsgruppe mit APB, RFI und STA bei der Indikatoren Target
Durchfiihrung der Infrastrukturarbeiten gemaB Bozner Agenda, die strategische
Arbeiten wie dem Ausbau der EinsteinstraBe, dem neuen StraBensystem Bozen Sid, Prozentsatz der 100%
dem Virgl-Eisenbahntunnel vorsieht.. Zielerreichung
Projekt/Tatigkeit
Sicherheit in der Stadt Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Ziel
Anbringung weiterer 6 Uberwachungskameras, die mit der Einsatzzentrale verbunden sind Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2024
Anmerkungen [/ Indikatoren Target
Anz. weiteren 6
Uberwachungskame

ras

5.3 AMT FUR DEN SCHUTZ DER UMWELT UND DES TERRITORIUMS

Projekt/Tatigkeit

Aufwertung und Neugestaltung der bestehenden o6ffentlichen Flachen
Ziel

Planung und Verwirklichung des Parks im Neustifter Weg auf dem ehemaligen
Luftwaffengeldnde

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

2.1 Modellprojekte
zur
Stadtraumsanierung

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

8.1 Reduzierung der
Auswirkungen auf die
Umwelt und
Verbesserung der
Dienste der
Miillentsorgung und
der Sauberkeit in der
Stadt

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

AUSWIRKU

NGEN zU

GUNSTEN

DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Anmerkungen  Mit diesem Vorhaben soll den Wiinschen der Nachbarschaft nach einem

Erholungsgebiet Rechnung getragen werden. Dieses Gebiet befindet sich im Herzen des
Stadtviertels und ist bisher geschlossen und ungenutzt geblieben.

Ziel
Pflanzung von 100 Baumen im nérdlichen Teil der Promenaden im Talfergebiet, um den
Bereich zu beschatten und den Promenadenverlauf zu verbessern

Anmerkungen  Im nordlichen Teil der Promenaden auf der orographisch rechten Seite der Talfer gibt
es eine kahle Zone, die mit einer Baumreihe beschattet werden kann, um die
Promenaden zu verbessern.

Ziel

Durchflihrung der Arbeiten zur Sanierung der historischen Briistung entlang der
Wassermauerpromenade - 2. Los

Anmerkungen  Fortsetzung der Arbeiten zum Wiederaufbau der historischen Mauer entlang der
Wassermauerpromenade bei der Talfer.
Projekt/Tétigkeit

Priifung, Analyse und Anpassung der Verwaltungsverfahren an die gesetzlichen
Neuerungen

Ziel

Technische Arbeitsgruppe mit Akteuren des Abfall- und Wasserkreislaufs zur Bewaltigung
neuer Probleme

Anmerkungen  Es ist flr die Gemeinde von strategischer Bedeutung, die verschiedenen Probleme, die
in unserem Gebiet auftreten, zu kennen und anzugehen, indem sie Informationen und
Lésungen mit den gemeindeeigenen Betrieben SEAB und Okozentrum sowie mit der
Landesverwaltung austauscht.

Ziel

Ausarbeitung eines neuen Dienstleistungsvertrags zur Beauftragung der SEAB mit den
Umweltdiensten im Einklang mit den ARERA-Vorschriften

Anmerkungen  Die Beauftragung der SEAB mit der Erbringung von Umweltdiensten sollte nach dem
ARERA-Mustervertrag erneuert werden, wobei die Wirtschaftlichkeit, die Wirksamkeit
und die Effizienz des derzeitigen Betreibers nachzuweisen sind.

Projekt/Tatigkeit

Optimierung der Miillsammlung und der StraBenreinigung

Ziel

Organisation einer Tagung Uber die Kreislaufwirtschaft

Anmerkungen  Ziel ist es, die vielen konkreten Aktivitaten vorzustellen, die von der Gemeinde und den
gemeindeeigenen Betrieben im Hinblick auf die von Europa beschriebene
Kreislaufwirtschaft durchgefiihrt werden.

Projekt/Tatigkeit

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Anz. gepflanzten
B&ume

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Target

100%

31/12/2025

Target

100

31/12/2025

Target

100%

Laufzeit: 01/01/2021- 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

31/12/2025

Target

100%

31/12/2025

Target

100%

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025- 31/12/2025

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Target

100%

Laufzeit: 01/01/2024- 31/12/2025
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8.4 Reduzierung der
Umweltverschmutzun
g und mehr Sicherheit
im Stadtgebiet und
fiir die Biirgerinnen
und Biirger

ORGANISATIONSEINHEIT

5.6 AMT FUR RAUMPLANUNG

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

2.1 Modellprojekte
zur
Stadtraumsanierung

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

2.2 Aktualisierung der
Instrumente fiir die
Stadtplanung

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN

Reduzierung der Umweltverschmutzung und mehr Sicherheit im Stadtgebiet und
fiir die Biirgerinnen und Biirger

Ziel
Intensivierung der Mickenbekampfung
Anmerkungen  Um den Ausbruch von Tropenkrankheiten zu verhindern: Einbeziehung der Bevélkerung

durch Offentlichkeitsarbeit, obligatorische Eintragung der Behandlungen in ein Register,
Simulation mit entsprechenden Ubungen eines sanitaren Notfalles.

Projekt/Tatigkeit

Bozen als multizentrische Stadt: Wiedergewinnung des Bahnhofareals

Ziel

Férderung und Umsetzung von Durchfihrungsplédnen zur Entwicklung des Baupotenzials in
den an das Bahnhofsareal angrenzenden Gebieten

Anmerkungen  Umwidmung von Gewerbezonen in Mischgebiete oder Gebiete, die von stddtebaulichen
UmstrukturierungsmaBnahmen (PSU) betroffen sind, um eine optimale Nutzung der
Restkubatur zu ermdglichen. Areale Habitat, HGV, Loacker, CalvistraBe, Decor, Straudi
USw.

Projekt/Tatigkeit

Flughafenrisikoplan

Ziel

Einleitung der Genehmigungsverfahren fiir die Aktualisierung der Angaben Uber die

Abgrenzung der Risikozonen im Gemeindeplan fiir Raum und Landschaft

Anmerkungen  Genehmigung der urbanistischen Abanderung zur Einfligung der neuen Abgrenzung der
Risikozonen laut FRP im Einvernehmen mit der ENAC.

Projekt/Téatigkeit

Ausbau des Aus- und Fortbildungsangebotes fiir das Persona

Ziel

Berufliche Aus- und Weiterbildung: Gewdhrleistung einer koordinierten und strukturierten
Ubertragung von Kompetenzen und Informationen an die neue Fihrungskraft des Amtes
5.6.

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Anz. der
durchgefiihrten
Behandlungen

Anz. der auf
Privatgrundstiicken
durchgefiihrten
Kontrollen

31/12/2025
Target

Laufzeit: 01/01/2022- 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Genehmigung von
Durchfiihrungs-
pldnen

31/12/2025

Target

2

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

31/12/2025

Target

100%

Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
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Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

Anmerkungen [/

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Target

100%

ORGANISATIONSEINHEIT
5.7 AMT FUR GEOLOGIE, ZIVILSCHUTZ UND ENERGIE

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

8.2 Forderung der
Energieeinsparung
und der
energetischen
Sanierung von
Gebauden

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

8.4 Reduzierung der
Umweltverschmutzun

Projekt/Tétigkeit

MaBnahmen zum Klimaschutz

Ziel

Projektkoordination des partizipativen Prozesses zur Aktualisierung des SECAP-Plans

(Aktionsplan fir nachhaltige Energie und Klima)
Anmerkungen  Projektkoordination des partizipativen Prozesses zur Aktualisierung des SECAP-Plans.

Ziel
Aktualisierung der MaBnahmen im Rahmen des Aktionsplans flir nachhaltige Energie und
Klima der Stadt Bozen

Anmerkungen  Erarbeitung einer aktualisierten Fassung des SECAP-Plans (Aktionsplan fiir nachhaltige
Energie und Klima).

Projekt/Tatigkeit

Energetische Sanierung der gemeindeeigenen Gebaude und von
Bestandsgebduden im Allgemeinen

Ziel

Installation einer Fotovoltaikanlage auf dem Dach der Langer-Schule
Anmerkungen  Installation der Fotovoltaikanlage

Ziel
Verwaltung der Aktivitédten unter der Verantwortung der Gemeinde im Rahmen des

europaischen FP7-Projekts JUSTNature
Anmerkungen [/

Projekt/Tatigkeit

MaBnahmen zum Schutz der 6ffentlichen Sicherheit

Ziel

Durchfiihrung von Arbeiten zur Verringerung der Erdrutschgefahr im Gebiet von St. Peter

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2023-

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren
Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren
Einhaltung des
Zeitplans

31/12/2025

Target

100%

31/12/2025

Target

100%

31/12/2025

31/12/2025

Target
100%

31/12/2025

Target
100%

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 -

31/12/2025
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g und mehr Sicherheit
im Stadtgebiet und
fiir die Biirgerinnen
und Biirger

Anmerkungen  Durchfiihrung von Arbeiten zur Verringerung der Erdrutschgefahr

Ziel
Realisierung von Arbeiten zur Gefahrenminderung in der Ortschaft Magdalena:

Koordinierung als EVV und Vergabe von Arbeiten zur Minderung der Erdrutschgefahr
Anmerkungen  Koordinierung als EVV der Ausfiihrung von Erdrutschsicherungsarbeiten.

Projekt/Tétigkeit

Zivilschutzplan der Stadt Bozen

Ziel

Erhéhung der Anzahl der Zivilschutzsirenen

Anmerkungen  Erhdhung der Anzahl der Zivilschutzsirenen mit 2 neuen Sirenen.

Indikatoren Target
Einhaltung des 100%
Zeitplans

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Einhaltung des 100%
Zeitplans

Laufzeit: 01/01/2021- 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung
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6. ABTEILUNG FUR

OFFENTLICHE
ARBEITEN

6.1 Amt fur Arbeits- . . 6.5 Amt fur ]
und 6.3 Amt fur 6.4 Amt fur Verwaltungsangeleg 6.6 Amt fiir 6.8 Amt fur Instandhaltung von

. offentliche Arbeiten, Infrastrukturen und enheiten im Bereich offentlichen Gebauden und
Veranstarnlllteuilggssmhe Schulbau L e

Gebaude Freiraumgestaltung

ORGANISATIONSEINHEIT
6.0 ABTEILUNG FUR OFFENTLICHE ARBEITEN

Projekt/Téatigkeit
Mehrjihrige Investitionsplanung Laufzeit: 01/01/2021- 31/12/2025
Ziel
Einleitung von 90% der in den Programmplanen enthaltenen Bau- und Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Beschaffungsvorh n

STRATEGISCHE AUSWIRKU CEEEINNISEELR

RICHTLINIEN NGEN ZU Anmerkungen  Die Tatigkeitsablaufe werden so geplant, dass die Vergabeverfahren flr Bau-, Liefer- Indikatoren Target

3.1 Eine effiziente und GUNSTEN und Dienstleistungen nach dem Dreijahresprogramm der Offentlichen Arbeiten und

transparente DER dem Zweijahresprogramm der Lieferungen und Dienstleistungen ausgeschrieben Beibehaltung der 90%

Verwaltung im BURGERINN werden kénnen. Standards

Diensten der Blirger  EN UND Projekt/Tatigkeit

und Biirgerinnen BURGER . ) Lo . . Laufzeit: 01/01/2022— 31/12/202
Vorgaben fiir die Einfithrung der elektronischen Bauwerksdatenmodellierung aufzeit: 01/01/2022- 31/12/2025
Ziel
Einfihrung der Bauwerksdatenmodellierung (BIM) - organisatorischer Aufbau Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Anmerkungen  Die Digitalisierung des Auftragswesens und der Einsatz der BIM, die im neuen Indikatoren Target

Vergabekodex vorgesehen sind, zielen darauf ab, die elektronische Auftragsvergabe zu

- 44 -



STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.4 Neue
Handlungsspielraume
bei der Verwaltung
der Geldmittel
gewinnen und
Optimierung der
finanziellen
Ressourcen der
Gemeinde

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

6.1 Durch den Sport
einen gesunden
Lebensstil und soziale
Kontakte fordern

AUSWIRKU
NGEN zU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

standardisieren, um Ausschreibungszeiten und Prozessrisiken zu verringern. Die
Vorschriften sehen das Inkrafttreten ab dem 1. Januar 2025 vor, daher wird derzeit
eine Uberpriifung mit der Autonomen Provinz Bozen und dem Gemeindeverband
durchgefihrt, um den Austausch in den Bereichen Systemhardware, Methodik und
Fachleute zu gewahrleisten.

Projekt/Tatigkeit
Optimierung der Dienste und der Effizienz der Verwaltung
Ziel

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Umsetzung der bei der Genehmigung des Haushaltsplans und des Einheitlichen Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Strategiedokuments genehmigten Tagesordnungen und Erstellung eines Kurzberichts, der
die Elemente flr den Bericht des Blrgermeisters gemaB Artikel 67 der (neuen)

Geschaftsordnung des Gemeinderats enthalt

Anmerkungen Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Projekt/Tatigkeit

Projekte aus dem Wiederaufbaufonds (PNRR) Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Ziel

Fortsetzung der Verfahren und Berichterstattung Uber die 4 genehmigten Schul-, Sport- Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

und Wohnprojekte

Anmerkungen  Nach der Teilnahme der Abteilung fir 6ffentliche Arbeiten an den Ausschreibungen der Indikatoren Target
zustandigen Ministerien und der anschlieBenden Zuweisung von PNRR-Mitteln
(MaBnahmen an Schulgebduden - Schule Archimede Longon, Sportanlagen - Sportzone Prozentsatz der 100%
Pfarrhof und Sportplatz Bozner Lido) und PNC-Mitteln (Wohnungsbau in der Via Claudia Zjelerreichung
Augusta) ist es notwendig, mit der Ausfiihrung und Berichterstattung an das
Ministerium fortzufahren.
Projekt/Tétigkeit
Logistikzentrum SEAB Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Ziel
Fertigstellung der Arbeiten Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Anmerkungen  Der Vereinbarung geméaB lbernimmt die Gemeinde Bozen 50% der Kosten fir die Indikatoren Target
Arbeiten und der technischen Ausgaben.
Einhaltung des 100%
Zeitplans
Projekt/Tatigkeit
Sanierung, Erneuerung und Ausbau des Drususstadions Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025
Ziel

Anpassung der Sportanlage an die stindigen Anderungen, die von der Quéstur (zur Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Gewihrleistung der Sicherheit der Veranstaltungen) und von der Lega Serie B (Anderungen
der infrastrukturellen Kriterien) vorgeschrieben werden, sowie Durchfiihrung von Arbeiten
von Seiten des Konzessionars zur Verbesserung des Geschdafts- und Kiichenbereichs
Anmerkungen

Indikatoren Target
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Das Drususstadion ist ein 6ffentlicher Veranstaltungsort. Als solcher wird laufend Prozentsatz der 100%

geprift, ob das Stadion die Gesetze und Regeln flir Sportveranstaltungen wie auch Zielerreichung
jene zur Veranstaltungssicherheit einhalt.
Projekt/Tatigkeit
Erweiterung der Grundschule St. Jakob Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
STRATEGISCHE AUSWIRKU Ziel
RICHTLINIEN NGEN AUF . .. . .
6.3 Investitionen in BILDUNG Fertigstellung der Ausfiihrung des neuen Gebaudes Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Schulen und in UND Anmerkungen  Vereinbarung, die im Interesse der Kostenglinstigkeit, der Effizienz, der Wirksamkeit Indikatoren Target al
qualitadtsvolle WOHLFAHR und der Erfiillung der Wiinsche der NutzerInnen der beiden Gemeinden vorsieht, dass 31.12.2024
Bildungsrdume T jede Gemeinde die Halfte der Kosten tragt (mit Ausnahme der Ausstattung und der Einhaltung des 100%

verfligbaren Mittel, die von jeder Gemeinde im Verhaltnis zur Zahl der teilnehmenden Zeitplans
Schilerinnen und Schiiler getragen werden).

ORGANISATIONSEINHEIT

6.1 AMT FUR ARBEITS- UND VERANSTALTUNGSSICHERHEIT

Projekt/Tatigkeit
Koordinierung der Gemeindekommission fiir 6ffentliche Veranstaltungen Laufzeit: 01/01/2021~ 31/12/2025
Ziel
Koordinierung des Teams der Elektriker, die bei 6ffentlichen Unterhaltungsveranstaltungen Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
eingreifen
Anmerkungen  Gewadhrleistung des raschen Einsatzes des Elektrikerteams bei von der Gemeinde Indikatoren Target
finanzierten Veranstaltungen.
Anz. der
STRATEGISCHE AUSWIRKU Egi(zgimnerungstatlg
RICHTLINIEN NGEN zU
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN Projekt/Téatigkeit
transparente DER Dokument zur Risikobewertung Laufzeit: 01/01/2021- 31/12/2025
Verwaltung im BURGERINN Ziel
Diensten der Biirger EN UND ! . — - - -
und Biirgerinnen BURGER Vorbereitung der Unterlagen zur Risikobewertung von arbeitsbedingtem Stress betreffend Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
midenstens zwei Abteilungen
Anmerkungen  Es werden die Unterlagen zur Risikobewertung von arbeitsbedingtem Stress betreffend Indikatoren Target

midenstens zwei Abteilungen vorbereitet.
Anz. der erstellten
Risikobewertungen
Ziel
Koordinierung der Arbeiten zur Ausarbeitung eines Dokuments flr die Bewertung des Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
biologischen Risikos flir die stadtischen Apotheken, den Friedhof, das Front- und
Backoffice, die Reinigungsabteilung und die Stadtpolizei
Anmerkungen  Ausarbeitung der Bewertung des biologischen Risikos. Indikatoren Target
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STRATEGISCHE AUSWIRKU
RICHTLINIEN NGEN zZU
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN
transparente DER
Verwaltung im BURGERINN
Diensten der Biirger EN UND
und Biirgerinnen BURGER
STRATEGISCHE AUSWIRKU
RICHTLINIEN
6.3 Eine effiziente und LoCN AUF
) BILDUNG
transparente UND

Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

WOHLFAHR
T

Projekt/Tétigkeit

Ordentliche und auBerordentliche Wartung von Aufzugsanlagen

Ziel

Rechtzeitige Durchfiihrung aller ordentllichen und auBerordentlichen
Instandhaltungsarbeiten, um den einwandfreien Betrieb der Anlagen zu garantieren

Anmerkungen  Eine wirksame und rechtzeitige Wartung aller gemeindeeigenen Aufzugsanlagen (150
Aufzlge) garantieren.

Projekt/Tatigkeit

Digitalisierung: verwaltungsinterne Relevanz

Ziel

Entwicklung der spezifischen Funktionen der Software ,CORSI" fur die Verwaltung von
Dokumenten betreffend Hygiene und Sicherheit am Arbeitsplatz sowie von Fristen fir
Inspektionen und Wartung von Maschinen und Anlagen

Anmerkungen  Implementierung der CORSI-Software mit spezifischen Verwaltungsfunktionen im
Bereich Hygiene und Sicherheit am Arbeitsplatz.

Projekt/Tatigkeit

Uberwachung von o6ffentlichen Vergniigungsstitten und Veranstaltungen

Ziel

Erteilung von mindestens 150 Genehmigungen zur Durchfiihrung 6ffentlicher
Veranstaltungen und Gewahrleistung der technischen Unterstlitzung fiir Veranstaltungen,
die unter der Schirmherrschaft der Stadt stattfinden

Anmerkungen  Koordinierung des Genehmigungsverfahrens zur Durchfiihrung &ffentlicher

Veranstaltungen und Erteilung der Benutzbarkeitsbescheinigungen fiir neue &ffentliche
Veranstaltungslokale.

Ziel
Genehmigung des Sicherheitsplans fir 6ffentliche Veranstaltungen auf dem RFI-Gelande
im Bahnhofsareal in Konzessionsbesitz der Gemeinde

Anmerkungen  Coordinamento dell'incarico affidato per la gestione della sicurezza in caso di pubblici
spettacoli nell'area RFI in concessione al Comune.

Projekt/Téatigkeit

Beurteilung der Luftqualitat in Schulgebdauden

Ziel

Installation der Anlagen fiir die kontrollierte mechanische Raumliiftung und Unterstlitzung
der Schulen bei der Ablesung der installierten CO2-Detektoren

Anmerkungen  In Zusammenarbeit mit der Landesverwaltung wird ein PNRR-finanziertes Projekt zur
Verbesserung der Energieeffizienz und Luftqualitdt und damit zum Schutz der

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Anz. der
Instadhaltungsarbei
ten

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Anz. der erteilten 150
Ermachtigungen

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
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Gesundheit der Schilerinnen und Schiler auf den Weg gebracht. Es werden einige Prozentsatz der
Pilotschulen ausgewahlt. Zielerreichung

ORGANISATIONSEINHEIT

6.3 AMT FUR OFFENTLICHE ARBEITEN, GEBAUDE

100%

Projekt/Tatigkeit
STRATEGISCHE Zrel : : . :
RICHTLINIEN Anpassung der Sicherheits- und Brandschutzanlage des Parkhauses: Durchfiihrung von Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
2.1 Modellprojekte 100 % der Arbeiten des 2. Bauloses im zweiten und dritten Stock und Brandprifung des
zur gesamten Bauwerks
Stadtraumsanierung Anmerkungen  Die Arbeiten betreffen die brandschutztechnische Anpassung der Tiefgarage am Indikatoren Target
Waltherplatz nach der Anderung der Zufahrten infolge des Baus des Tunnels in der
Sudtiroler StraBe. Einhaltung des 100%
Zeitplans
Projekt/Tétigkeit
Bau von Sozialwohnungen Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025
STRATEGISCHE :
RICHTLINIEN . : - N ; ; .
2.6 Optimierung und Bau von Sozialwohnungen und emer:ﬂgfgarage far d_|_e Gememdewohnt,_mgen in der Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Aktualisierung der Haslacher StraBe: Vergabe der endgultigen und ausfihrenden Planung innerhalb Dezember
Eingriffe im sozialen 2025
Wohnbau Anmerkungen  Bau von Sozialwohnungen, die mit Mitteln des Landes finanziert werden. Indikatoren Target
Einhaltung des 100%
Zeitplans
STRATEGISCHE Projekt/Tétigkeit
gISHJLINIEN Verbesserung des Immobilienvermogens Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025
.4 Neue .
Handlungsspielraume Ziel - - - B .
bei der Verwaltung (Inhouse-)Projekt zur Renovierung von mindestens 25 Unterkiinften Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
der Geldmittel Anmerkungen  Erhebung der nicht vermietenen Wohnungen im Eigentum der Stadt mit dem Ziel, Indikatoren Target
gewinnen und deren Anzahl mittelfristig (3 - 4 Jahre) und bei Verfligbarkeit entsprechender
Optimierung der Ressourcen um 30 % zu verringern. .
finanziellen Einhaltung des 100%
Ressourcen der Zeitplans
Gemeinde
AUSWIRKU Projekt/Tétigkeit
gIg:IE&IISE(,:\,HE NGEN ZU portzone Pfarrhof/Maso della Pieve" Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025
GUNSTEN .
6_.1 Durch den Sport DER Ziel
einen gesunden BURGERINN SPortzone Pfarrhof PNRR-MaBnahmen_Clusterl: Fertigstellung der Arbeiten im Juni 2025 Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
ki?::;:;llf;;i::z'ale EN UND Anmerkungen  Sportzone Pfarrhof: Bau von Padell- und Beachvolleyballanlagen sowie einer Spielfléache Indikatoren Target
BURGER flr das StockschieBen. Zu 100% mit PNRR-Mitteln finanziert.
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Einhaltung des 100%

Zeitplans
Projekt/Tatigkeit
Neues Schwimmbad ,,Pircher" in der Sportzone Pfarrhof Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025
Ziel
Neues Schwimmbad ,Pircher" in der Sportzone Pfarrhof: Ausschreibung fir den Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Projektentwurf
Anmerkungen  Neues Schwimmbad ,Pircher" in der Sportzone Pfarrhof, finanziert zu 80% mit Indikatoren Target
Landesmitteln.
Einhaltung des 100%
Zeitplans
Projekt/Tatigkeit
= - - Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025
STRATEGISCHE Epergetlsche Sanierung der Gemeindewohnungen
RICHTLINIEN Ziel } } = , , .
8.2 Férderung der Nationalen Plan fur erganzende Investitionen (,PNC") - Energetische Sanierung der Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Energieeinsparung Wohngebé&ude in der Claudia-Augusta-Stra8e 87-89: Durchfihrung von 100 % der
und der Arbeiten
gnergetlschen Anmerkungen  Energetische Sanierung der Wohngeb&ude in der Parmastrae 87-89 und Bau einer Indikatoren Target
anierung von oe " . . . -
= neuen Wohneinheit:Durchfiihrung der Bauarbeiten bei Anwesenheit der Bewohnerinnen
Gebauden
und Bewohner. Einhaltung des 100%
Zeitplans

ORGANISATIONSEINHEIT

6.4 AMT FUR INFRASTRUKTUREN UND FREIRAUMGESTALTUNG

STRATEGISCHE Projekt/Tétigkeit

RICHTLINIEN Ausbau des Glasfasernetzes Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
1.1 Giinstige

Rahmenbedingungen Ziel
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fiir
Unternehmensansiede
lungen schaffen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

2.3 Umsetzung einer
"sanften" und
multimodalen
Mobilitat

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

8.1 Reduzierung der
Auswirkungen auf die
Umwelt und

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

AUSWIRKU
NGEN zZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Einrichtung von Glasfaserinfrastrukturen in Abstimmung mit der Provinz in der Rentschner
StraBe und im Bozner Boden, bzw. in allen Gebieten, in denen die SEAB vom PNRR
finanzierte MaBnahmen zur Reduzierung der Wasserverluste im Wasserleitungsnetz plant

Anmerkungen  Realisierung von Glasfaserinfrastrukturen innerhalb 2025 in Abstimmung mit dem Land
in der Rentschner Strae und im Bozner Boden, bzw. in allen Gebieten, in denen die
SEAB vom PNRR finanzierte MaBnahmen zur Reduzierung der Wasserverluste im
Wasserleitungsnetz plant. Entwicklung/Erweiterung des Glasfasernetzes entsprechend
den Vorgaben des Amtes fur Informatik und Telekommunikation.

Projekt/Tétigkeit

Projekt “"Bozen fiir alle”

Ziel

Arbeiten zur Beseitigung der architektonischen Hindernisse

Anmerkungen  Nutzung der neuen Anwendung CARTO zur Meldung von architektonischen Barrieren
auf offentlichem Grund, um die nachsten MaBnahmen zu ihrer Beseitigung zu planen.
Aktualisierung der Liste der architektonischen Barrieren, die im Zeitraum 2011-2015 in
den Gebieten Oberau, Haslach, Don Bosco, Zentrum, Bozner Boden und Rentsch
ermittelt wurden. Veréffentlichung der Daten, damit sie fir die Birger sichtbar sind.

Projekt/Tatigkeit

Optimierung der Dienste und der Effizienz der Verwaltung

Ziel

Garantire la regolare gestione delle segnalazioni attraverso la piattaforma “Sensor Civico”

Anmerkungen [/

Projekt/Tétigkeit
MaBnahmen fiir die StraBenverkehrssicherheit

Ziel

Verbesserung der Verkehrssicherheit durch Beseitigung von Gefahren auf éffentlichem
Grund

Anmerkungen  Nutzung der digitalen Plattform CARTO MANUTENZIONE POTENZIATA fir die
Verwaltung der Meldungen der StadtpolizistInnen und Einflilhrung des automatisierten
Verfahrens fur die Verwaltung von Mangeln an Kanaldeckeln und Schachtabdeckungen
der verschiedenen Versorgungsunternehmen, um die Einsatzteams besser zu steuern.

Projekt/Tétigkeit

Optimierung der Miillsammlung und der StraBenreinigung

Ziel

Unterirdisvche Wertstoffsammelstelle in der PiavestraBe: Fertigstellung des englltigen und
ausflihrenden Projekts

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

durchgefihrte 100%

Arbeiten/geplante
Arbeiten (%)

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Einhaltung der 100%

Bearbeitungszeit
von 15 Tagen

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
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Verbesserung der Anmerkungen  Ausschreibung und Ausfiihrung der Arbeiten bis 2025, in Abstimmung mit der SEAB, Indikatoren Target

Dienste der die die vorgefertigten Elemente flir die Abfallentsorgung liefern wird.
Miillentsorgung und Prozentsatz der 100%
der Sauberkeit in der Zielerreichung
Stadt

Projekt/Tatigkeit

Ausbau des Abwassernetzes Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
STRATEGISCHE Ziel
EL%HuTzLifal\:-IuEnNg der Hydraulische BaumaBnahmen auf dem Platz bei der Talstation der Kohlerer Seilbahn mit Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Umweltverschmutzun dem Bau eines Laminierbeckens, der Verlegung einer neuen Wildwasserleitung entlang des
g und mehr Sicherheit Kampenner Wegs vom km 0 bis zum km 1,2 und der gleichzeitigen Anlegung des
im Stadtgebiet und Wasserleitungsnetzes und des Schwarzwasserkanals fir SEAB. 2. Los
fiir die Biirgerinnen Anmerkungen  Durchfiihrung der Arbeiten Indikatoren Target
und Biirger

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

ORGANISATIONSEINHEIT

6.5 AMT FUR VERWALTUNGSANGELEGENHEITEN IM BEREICH DER OFFENTLICHEN ARBEITEN

Projekt/Tétigkeit
Bereichsspezifische Vorschriften und MaBnahmen Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Ziel
Standige Aktualisierung der Leistungsverzeichnisse und Verfahren fiir 6ffentliche Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Bauarbeiten und Ingenieur- und Architektenleistungen entsprechend den Anderungen der
Rechtsvorschriften
Anmerkungen  Die sténdigen Anderungen der Rechtsvorschriften erfordern eine regelmaBige Indikatoren Target
Aktualisierung der Verfahren, um korrekt und vorschriftsmaBig arbeiten zu kdnnen,
STRATEGISCHE AUSWIRKU sowie eine kontinuierliche Aktualisierung der Programme fiir die Eingabe der Prozentsatz der 100%
RICHTLINIEN NGEN zZU Ausschreibungen. Zielerreichung
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN
transparente DER Projekt/Téatigkeit
Verwaltung im BURGERINN QOptimierung der Dienste und der Effizienz der Verwaltung Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Dienst__en dgr Biirger EN UND Ziel
und Burgerinnen BURGER Datenerfassung und Koordinierung des Dreijahresplanungsprozesses fiir den Bereich Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Offentliche Arbeiten
Anmerkungen  Sammlung und Koordinierung von Daten im Zusammenhang mit der Dreijahresplanung Indikatoren Target
von Arbeiten und Lieferungen/Dienstleistungen, um eine zigige Veroffentlichung von
Ausschreibungen zu ermdglichen - Aktualisierung der Planung. Erfassung aller 100%
Bau-, Liefer- und
Dienstleistungen
(%)
Ziel
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Beibehaltung des Standards von 2023 und 2024 bei der Durchfiihrung geplanter Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Ausschreibungsverfahren, wobei die vollstédndigen technischen Unterlagen bei

Verhandlungsverfahren mindestens 30 Tage und bei offenen Verfahren 60 Tage vor der

Veroffentlichung vorliegen missen

Anmerkungen [/ Indikatoren Target
Gewabhrleistung der 100%
Stadards
Projekt/Tétigkeit
STRATEGISCHE AUSWIRKU .
RICHTLINIEN NGEN ZU Vorgaben fiir die Einfithrung der elektronischen Bauwerksdatenmodellierung Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN Ziel
transparente DER
Verwaltung im BURGERINN Verfahren zur Vergabe des Scan to Bim-Dienstes (wirtschaftlich glinstigstes offenes Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Diensten der Biirger ~ EN UND Verfahren), Kauf von CDE (common data enviroment), Erweiterungs- und
und Biirgerinnen BURGER Anpassungsdienst der bereits im Besitz der Verwaltung befindlichen Descor-Plattform
Anmerkungen  Verwaltung der Verfahren fiir die Auftragserteilung betreffend Scan-to-Bim-Dienste fir Indikatoren Target
Schulgebaude, Bereitstellung eines CDE durch die Verwaltung, um mit dem Hochladen
von Modellen zu beginnen und die ersten Kontroll- und Upload-Regeln zu definieren, .
Erweiterung der Descor-Plattform, auch mit den Modulen Facility-Management und Anz. der Auftrage 3
Verbrauch und deren Anpassung.
Projekt/Tatigkeit
Sanierung des Schulkomplexes Archimede-Longon Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
STRATEGISCHE AUSWIRKU Ziel
RICHTLINIEN NGEN AUF  Erweiterung und Renovierung der Mittelschule Archimede (PNRR): Verfahren zur Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
6.3 Investitionen in BILDUNG Beschaffung des M0b|||ars
Schulen und in UND Anmerkungen  Die Arbeiten waren Gegenstand eines Antrags auf Gewéhrung eines PNRR-Zuschusses Indikatoren Target
qualitatsvolle WOHLFAHR fir den Teil, der nicht durch das Landesgesetz 27/75 finanziert wird. Die in mehreren
Bildungsrdume T Phasen organisierten Arbeiten sollen bis zum Jahr 2025 abgeschlossen sein. Es ist Prozentsatz der 100%
notwendig, die Lieferung der neuen Standardmobel und der Mébel nach MaB zu Zielerreichung

gewabhrleisten.

ORGANISATIONSEINHEIT

6.6 AMT FUR SCHULBAU

Projekt/Tatigkeit
STRATEGISCHE AUSWIRKU .
RICHTLINIEN NGEN ZU Vorgaben fiir die Einfiihrung der elektronischen Bauwerksdatenmodellierung Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN Ziel
transparente DER e
Verwaltung im BURGERINN verfahren zur Vergabe des Scan to Bim-Dienstes (wirtschaftlich glinstigstes offenes Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Diensten der Biirger EN UND

L€ > N Verfahren), Kauf von CDE (common data enviroment), Erweiterungs- und
und Biirgerinnen BURGER

Anpassungsdienst der bereits im Besitz der Verwaltung befindlichen Descor-Plattform
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

6.3 Investitionen in
Schulen und in
qualitatsvolle
Bildungsraume

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

6.3 Investitionen in
Schulen und in
qualitatsvolle
Bildungsraume

AUSWIRKU
NGEN AUF
BILDUNG
UND
WOHLFAHR
T

AUSWIRKU
NGEN AUF
BILDUNG
UND
WOHLFAHR
T

Anmerkungen  Verwaltung der Verfahren fiir die Auftragserteilung betreffend Scan-to-Bim-Dienste fir
Schulgebaude, Bereitstellung eines CDE durch die Verwaltung, um mit dem Hochladen
von Modellen zu beginnen und die ersten Kontroll- und Upload-Regeln zu definieren,
Erweiterung der Descor-Plattform, auch mit den Modulen Facility-Management und

Verbrauch und deren Anpassung.
Projekt/Tatigkeit
Grund- und Mittelschule in der Baristra3e
Ziel
Neuer Schulkomplex in der BaristraBe - Bau einer 10-zligigen Grund- und Mittelschule -
Arbeiten verlaufen planmaBig

Anmerkungen  Nach der Abwicklung eines Vergabeverfahrens (giinstigstes Angebot) und des
entsprechenden Bewertungsprozesses wurde die Bietergemeinschaft fir die
Durchfiihrung der Arbeiten ausgewahlt.

Projekt/Tatigkeit

Sanierung des Schulkomplexes Ada Negri

Ziel

Durchfiihrung der Arbeiten und Anbringung der Einrichtungen

Anmerkungen  Abschluss der Bau- und Ausstattungsphasen, Verwaltung der Umzlige, Abnahmen und
von allem, was notwendig ist, um den Beginn des Unterrichts im September 2025 zu
ermdoglichen. Fur die Ausschreibungen fiir die Standardausstattung ist ein technischer
Bewertungsausschuss vorgesehen, da das Verfahren oberhalb des europaischen
Schwellenwerts liegt.
Fur die Schreinerarbeiten fir die maBgefertigten Detailausstattungen wird ein
Verhandlungsverfahren angewendet.
Einige Tatigkeiten im Zusammenhang mit der technisch-administrativen
Funktionsprifung der Anlagen werden bis 2026 weitergefihrt.

Projekt/Tétigkeit

Sanierung des Schulkomplexes Archimede-Longon

Ziel

Renovierung, Erweiterung der Mittelschule Archimede — PNRR: Die Arbeiten verlaufen nach
Plan

Anmerkungen  Fir die Arbeiten wurde ein PNRR-Zuschuss fur den Teil beantragt, der nicht durch das
Landesgesetz 27/75 finanziert wird. Die in mehreren Phasen durchgefiihrten Arbeiten

sollen bis 2025 abgeschlossen sein.

Projekt/Tétigkeit

Sanierung von Wasserschdaden an einigen Bozner Schulen

Ziel

Schulkomplex Don Milani Leonardo da Vinci - Sickerwasser - Dokument der

Entwurfsalternativen DOCFAP: Erstellung des Dokuments der Entwurfsalternativen

Anmerkungen  Auf der Grundlage des Vergleichs der Planungsalternativen, die insbesondere auch fir
die externen Anpassungen in Betracht gezogen werden, ermittelt das DOCFAP dann -
wie in Artikel 2 des Anhangs 1.7 des Gesetzesdekrets 36/2023 vorgesehen - die beste

Lésung im Hinblick auf Kosten und Nutzen in Bezug auf die zu erfilillenden spezifischen
Anforderungen und die zu erbringenden Dienstleistungen.

Indikatoren Target

Anz. der Auftrage 3

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Indikatoren Target

Einhaltung des
Zeitplans

100%

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Einhaltung des 100%

Zeitplans

Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Indikatoren Target

Einhaltung des 100%

Zeitplans

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Indikatoren

Target

Einhaltung des 100%

Zeitplans
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ORGANISATIONSEINHEIT

Ziel
Kindergarten Montessori — Abdeckung - Dokument der Entwurfsalternativen DOCFAP:
Erstellung des Dokuments der Entwurfsalternativen

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Anmerkungen  Auf der Grundlage des Vergleichs der Planungsalternativen, die insbesondere auch fir Indikatoren Target
die externen Anpassungen in Betracht gezogen werden, ermittelt das DOCFAP dann -
wie in Artikel 2 des Anhangs 1.7 des Gesetzesdekrets 36/2023 vorgesehen - die beste Einhaltung des 100%

Lésung im Hinblick auf Kosten und Nutzen in Bezug auf die zu erflillenden spezifischen

Zeitplans
Anforderungen und die zu erbringenden Dienstleistungen.

6.8 AMT FUR INSTANDHALTUNG VON OFFENTLICHEN GEBAUDEN UND BAUWERKEN DER GEMEINDE

Projekt/Tétigkeit

Um- und Ausbau des stidtischen Friedhofes Laufzeit: 01/01/2023 - 31/12/2025
STRATEGISCHE Qh’sz"l‘,’IRKU"G Ziel
RICHTLINIEN GUNSTEN DER Krematorium des stadtischen Friedhofs: Bestimmung des Projektanten Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
2.7 Sanierung und BURGERINNE

Ausbau des N UND Anmerkungen Erweiterung und Modernisierung des Krematoriums mit der Installation von zwei Indikatoren Target
Friedhofes BURGER neuen, hochmodernen Krematoriumséfen, Gesamtkostenrahmen 8,5 Mio. €.
Einhaltung des 100%
Zeitplans
Projekt/Tétigkeit
STRATEGISCHE AUSWIRKUNG Sportzone Pfarrhof/Maso della Pieve Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
RICHTLINIEN EN ZU Ziel
6.1 Durch den Sport GUNSTEN DER .. . L . . . . .
einen gesundenp BURGERINNE Geb_aude Pfar_rhof in 'der PfarrhofstraBBe, Einrichtung eines Dienstes fir Menschen mit Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Lebensstil und soziale N UND Behinderung im zweiten Stock
Kontakte fordern BURGER Anmerkungen Einrichtung eines behindertengerechten Dienstes fur den Tischtennisraum, Indikatoren Target
Gesamtkostenrahmen 60.000 €.
Einhaltung des 100%
Zeitplans
Projekt/Téatigkeit
Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
STRATEGISCHE AUSWIRKUNG Sportanlagen
RICHTLINIEN EN ZU Ziel

6.1 Durch den Sport
einen gesunden
Lebensstil und soziale N UND
Kontakte fordern BURGER

GUNSTEN DER ) L oo . .
BURGERINNE Ausschreibung fir die Lieferung von 48 Defibrillatoren neuer Generation flir Sportanlagen

und Schulturnhallen

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Anmerkungen Ab 2025 werden die Ersatzteile fiur die derzeitigen Defibrillatoren nicht mehr
hergestellt. Es ist daher notwendig, neue Gerate zu kaufen, um deren
Funktionsfahigkeit weiterhin zu gewahrleisten. Darlber hinaus kénnen die neuen .
Defibrillatoren an das Datennetz angeschlossen werden, so dass ihre Funktionsfahigkeit AnZ: der einbauten 48
aus der Ferne (iberpriift werden kann. Defibrillatoren

Indikatoren Target
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

8.2 Forderung der
Energieeinsparung
und der
energetischen
Sanierung von
Gebaduden

Ziel

Sporthalle in der TrieststraBe: Durchfiihrung von Arbeiten zur Erneuerung der sanitaren
Anlagen/Toiletten

Anmerkungen Die sanitdren Anlagen im Geb&ude sind alt und missen erneuert werden. Es ist
geplant, die bestehenden Bader zu entfernen und die Aufteilung der Rdume wie
Umkleideraume und Toiletten zu Uberarbeiten. Gesamtkostenrahmen 400.000 €.

Projekt/Tétigkeit

Eishalle Sparkasse-Arena (EISWELLE)

Ziel

Genehmigung des endgliltigen und des Ausfiihrungsprojektes

Anmerkungen Erweiterung der Sparkasse-Arena - Arbeiten flir den Bau einer zweiten Eislaufbahn,
Gesamtkostenrahmen 19,4 Mio. €

Projekt/Tétigkeit

Energieeffizienz

Ziel

Austausch von Leuchtkérpern durch neue LED-Leuchten: Arbeitsausfihrung mit

Funktionsprifung

Anmerkungen Die MaBnahme dient der Verbesserung der Energieeffizienz von einzelnen
Einrichtungen und wird in mindestens 3 stadtischen Einrichtungen durchgefiihrt. Die

MaBnahme entspricht den Anforderungen der Schuldirektionen sowie den geltenden
Vorschriften.

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Einhaltung des 100%
Zeitplans

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Einhaltung des 100%
Zeitplans

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Anz. der >3
MaBnahmen/Anlage

n
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ORGANISATIONSEINHEIT
7.0 ABTEILUNG FUR KULTUR

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.4 Neue
Handlungsspielraume
bei der Verwaltung
der Geldmittel
gewinnen und
Optimierung der
finanziellen
Ressourcen der
Gemeinde

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

5.1 Synergien
zwischen Vereinen
und Korperschaften
im Kulturbereich
fordern

KULTURELL
E
AUSWIRKU
NGEN

7 ABTEILUNG

FUR KULTUR

7.1 Amt fir Kultur 7.4 Amt fir Bibliothekswesen

Projekt/Téatigkeit

Verwaltung von Vermoégenswerten von historischem und kiinstlerischem
Interesse

Ziel

Inventar der allgemeinen Akten, Unterreihe “"N” aus den Jahren 1962-63-64

Anmerkungen [/

Ziel

Umesiedlung und Sicherung von mehreren hundert Sammlungsobjekten (sowohl ausgestellt

als auch gelagert), die nach der SchlieBung der Baustelle fiir die Anpassung an die

Brandschutzbestimmungen dauerhaft umgesiedelt werden sollen

Anmerkungen  Mehr als 500 Gemalde, Skulpturen, Kunstwerke, Alltagsgegenstédnde und Objekte der
Volkskunstsammlungen wurden entsprechend ihrer unterschiedlichen Eigenschaften
und Erhaltungsbedirfnisse verpackt und umgelagert und sollen nun nach Beendigung
der Baustelle wieder ausgestellt werden.

Projekt/Tétigkeit
Entwicklung von Kulturprojekten in Zusammenarbeit mit der FUB
Ziel

Laufzeit: 01/01/2023 -

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren
Ordner der
Unterreihe N
(nummeriert von 1
bis 130)

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2024 -

31/12/2025

31/12/2025

Target
100%

31/12/2025

Target

100%

31/12/2025
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STRATEGISCHE

RICHTLINIEN EU"TURE""
sosurngder  Lyswreiy
9 NGEN

Museen der Stadt

ORGANISATIONSEINHEIT

7.1 AMT FUR KULTUR

Im Rahmen der wissenschaftlichen Begleitung des Projekts , Curating Fascism" wird der Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Inhalt der im Dezember 2024 mit der FUB unterzeichneten Vereinbarung umgesetzt

Anmerkungen  Die Zusammenarbeit mit der FUB besteht seit vielen Jahren und umfasste zahlreiche Indikatoren Target
Treffen und vertiefte Studien mit Dozenten, Forschern und Studierenden zum Thema
offentlicher und privater Raum in der Stadt wahrend der Zeit des Faschismus, mit
besonderem Augenmerk auf urbanistische Objekte, die in ihrer Symbolik interpretiert ~ Prozentsatz der 100%
werden. Das Ergebnis dieser Arbeit wird in eine Ausstellung miinden, die vom 30. Zielerreichung
September 2025 bis zum 27. November 2025 in der Stadtgalerie zu sehen sein wird
und die von Installationen und Veranstaltungen im Stadtgebiet begleitet wird.

Projekt/Tatigkeit

Neue Perspektiven fiir das Stadtmuseum, auch im Hinblick auf die Museumsmeile Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Ziel

Neuausstattung der Rdume 1.03 und 1.05: Bereitstellung von fachgerechten Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Ausstellungsflachen bis zum Abschluss der fiir die kommenden Jahre geplanten
Renovierungs- und Umbauarbeiten am Gebdude

Anmerkungen  Der Raum, in welchem die Sammlung Socin untergebracht ist, wird aufgrund der Indikatoren Target
Notwendigkeit einer Brandschutztiir neu eingerichtet, wahrend der Raum, in welchem
die Trachtenfiguren und der Mumelter-Altar untergebracht waren, komplett neu zu Prozentsatz der 100%
gestalten ist und ein Teil der Sammlungen provisorisch ausgestellt wird. Zielerreichung

Ziel

Veranstaltungen im neuen Mehrzwecksaal im 4. Stock des Museums Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Anmerkungen  Nach der Anpassung an die Brandschutzbestimmungen kann das Stadtmuseum einen Indikatoren Target

Saal mit etwa 50 Platzen samt Video-/Audioanlage zur Verfiigung stellen.

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

STRATEGISCHE AUSWIRKUN
RICHTLINIEN GEN ZU

3.1 Eine effiziente und GUNSTEN
transparente DER
Verwaltung im BURGERINN
Diensten der Biirger EN UND

und Biirgerinnen BURGER

Projekt/Tétigkeit

Uberwachung der Auszahlungszeiten der Beitrige Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Ziel

Beitrage: Weitere Optimierung der Bearbeitungszeit fiir das Formular "Beitragsgesuch", das der Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Kulturkommission vorzulegen ist, von 90 auf 28 Tage

Anmerkungen [/ Indikatoren Target
Gewabhrleistung der 100%.
Standards

Projekt/Tétigkeit

Koordinierung und Durchfiihrung von kleinen Kunstinitiativen in den Stadtvierteln  Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
in Zusammenarbeit mit Vereinen und Freiwillige zur Forderung der kulturellen
Teilhabe
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

5.2 Verlegung von
Kulturveranstaltunge
n in die Stadtviertel,
auch mittels
Ausfindigmachung
neuer Fldachen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

5.4 Forderung einer
Kultur des
Zusammenlebens, des
Friedens und der
multikulturellen
Identitat der Stadt

KULTURELL
E
AUSWIRKU
NGEN

KULTURELL
E
AUSWIRKU
NGEN

ORGANISATIONSEINHEIT

Ziel
Konzerte im Stadttheater und verschiedene Veranstaltungen in den Stadtvierteln

Anmerkungen  Im Sommer werden vier Sinfoniekonzerte der Jugendorchester EUYO und GMJO im
Rahmen des Bolzano Festival Bozen sowie verschiedene Konzerte in den Stadtvierteln
organisiert (Zusammenarbeit mit der Haydn-Stiftung, der Stiftung Busoni-Mahler, dem
Konservatorium).

Ziel

Konzerte Ladinia Musjga im Kleinkunsttheater Carambolage, am Festplatz der Talferwiesen
und an anderen Orten
Anmerkungen [/

Ziel
Musikfrihling. Koordinierung und Organisation von Musikveranstaltungen, auch Open Air
Anmerkungen  In den Frihlingsmonaten werden verschiedene Konzerte unterschiedlicher

Musikrichtungen koordiniert und organisiert, darunter der Internationale Tag des Jazz.

Projekt/Téatigkeit

Bolzano citta pluriculturale

Ziel

Unterstlitzung bei der Ausarbeitung einer Ausschreibung fiir das Projekt ,THINK TANK

CREATIVITY" (Ideenwettbewerb fiir die Vergabe eines Beitrags); dieses Projekt richtet sich

an Korperschaften und Vereine in Bozen fir die Durchflihrung von Projekten, welche sich

gezielt und direkt auf den Kreativsektor auswirken und mindestens eine Stadt des

UNESCO-Netzwerks ,Creative Cities" einbeziehen

Anmerkungen  Die Ausschreibung basiert auf den vom weltweiten Netzwerk der Creative Cities
geforderten Kernkriterien. Bei den Projekten sollten Formen der Zusammenarbeit im
Vordergrund stehen, die die Integration und Beteiligung von Menschen und Gruppen
mit unterschiedlichem kulturellem Hintergrund erleichtern.

7.4 AMT FUR BIBLIOTHEKSWESEN

Laufzeit: 01/01/2025
Indikatoren

Anz. der
organisierten
Konzerten
Laufzeit: 01/01/2025

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025
Indikatoren

Anz. der
organisierten
Veranstaltungen/Ko
nzerten

Laufzeit: 01/01/2021

Laufzeit: 01/01/2025

Indikatoren

Beitrag (€)

-31/12/2025
Target

-31/12/2025

Target

100%

- 30/06/2025
Target

- 31/12/2025

-31/12/2025

Target

€ 15.000,00

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

AUSWIRKUN Projekt/Tétigkeit

GEN zU

Bereichsspezifische Vorschriften und MaBnahmen

Laufzeit: 01/01/2021

- 31/12/2025
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3.1 Eine effiziente und GUNSTEN

transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

5.3 Starkung der
Vernetzung der
Bibliotheken in der
Stadt mit dem neuen
Bibliothekenzentrum

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

5.3 Starkung der
Vernetzung der
Bibliotheken in der
Stadt mit dem neuen
Bibliothekenzentrum

DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

KULTURELL
E
AUSWIRKU
NGEN

KULTURELL
E
AUSWIRKU
NGEN

Ziel
Aktualisierung der Satzung der Stadtbibliothek
Anmerkungen  Die derzeitige Satzung der Stadtbibliothek, die aus dem Jahr 2005 stammt, muss

aktualisiert werden, um den Verdnderungen des Profils und des Auftrags der Bibliothek
sowie der Art des Publikums gerecht zu werden.

Projekt/Tétigkeit

Sistema qualita dei servizi

Ziel

Kundenzufriedenheit der Nutzer/innen der Stadtviertelbibliotheken und Fokusgruppen mit
Interessengruppen der Stadtbibliothek

Anmerkungen  Es ist geplant, eine Umfrage zur Kundenzufriedenheit unter den Nutzern/innen der

Stadtviertelbibliotheken und eine Fokusgruppe mit Interessenvertretern der
Stadtbibliothek durchzufiihren.

Projekt/Tatigkeit

Ausbau der Dienstleistungen der Bibliotheken

Ziel

Aus- und Aufbau der Kommunikation der Stadtbibliothek und der Stadtviertelbibliotheken
Uber die sozialen Medien

Anmerkungen  Gewahrleistung einer webbasierten Kommunikation der von der Stadtbibliothek und
den Stadtviertelbibliotheken angebotenen Dienstleistungen.

Ziel

Projekt zur Neugestaltung und Aufwertung der Sektion Zeitschriften und Tageszeitungen

/3. Stock

Anmerkungen  Ziel ist es, den Zugang zu den Fachzeitschriften benutzerfreundlicher zu gestalten,
indem die Themenbereiche neu geordnet, die Zeitungsfolien ausgetauscht und die
Beschilderung neu gestaltet werden.

Projekt/Tatigkeit

Das eigene Publikum kennenlernen, auf seine Wiinsche reagieren und neue
Interessierte dazugewinnen

Ziel

Amerikanische Literatur: kulturelle Aktivitaten in der Bibliothek zur Vertiefung der
amerikanischen Literatur

Anmerkungen  In Anlehnung an die Werke, die 2025 von der italienischsprachigen Lesegruppe gelesen
werden sollen und deren Schwerpunkt auf der amerikanischen Literatur liegt, wird eine
Reise durch Stile, Gattungen, Orte und Epochen organisiert, die neben den neun
Treffen der Lesegruppe auch zwei Vortrage, die Erstellung einer Bibliographie und die
Aktualisierung der Bibliotheksbestdnde zum Thema umfasst.

Projekt/Tétigkeit

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

31/12/2025
Target

100%

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

31/12/2025
Target

100%

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

n. rubriche fisse
n. post sui social

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

31/12/2025

Target

=250
31/12/2025
Target

100%

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Anz. der Vortrage

Anz. der Treffen der
Lesengruppe

31/12/2025

Target
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Das Bibliothekenzentrum

Ziel

Planung und Organisation des kinftigen Bibliothekenzentrums

Anmerkungen

Mitarbeit in der technischen Arbeitsgruppe bei der Planung und Organisation des
klnftigen Bibliothekenzentrums, insbesondere bei der Gestaltung der Einrichtung, der
Innenrdume und der Dienstleistungen des neuen Bibliothekenzentrums.

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

- 60 -



8.1 Amt fur
Vermdgen

ORGANISATIONSEINHEIT
8.0 ABTEILUNG FUR VERMOGEN UND WIRTSCHAFT

8. ABTEILUNG FUR
VERMOGEN UND

WIRTSCHAFT

8.3 Amt flr 8.4 Amt fur

Konzessionen und Vertrage

8.2 Amt fiir Wohnbau Wirtschaft und offentliche Auftrage

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

2.1 Modellprojekte
zur
Stadtraumsanierung

Projekt/Téatigkeit

Stadtebauliche Umstrukturierung des Areals zwischen Siidtiroler-, Perathoner-
und GaribaldistraBe sowie der Bahnhofsallee

Ziel

Abwicklung der Verwaltungsverfahren fir die Umsetzung der Rahmenvereinbarung vom
20.04.2016, Gem. Rep. 48183

Anmerkungen  Im Jahr 2025 werden bei der Gemeindeverwaltung die Antrage auf
Benutzungsbewilligung flr die verschiedenen selbstandigen Tatigkeitsbereiche
innerhalb des PSU, wie z. B. die Dienstleistungsbetriebe, die Beherbergungsbetriebe
und die Handelsbetriebe, eingehen; es werden demzufolge auch Mitteilungen
betreffend die zu eréffnenden Handelsbetriebe sowie die Lizenzantrége fiir die
vorhandenen Gastbetriebe und das Hotel eingereicht; diese Tatigkeiten muissen in
verwaltungstechnischer Hinsicht mit den Tatigkeiten betreffend die Fertigstellung des
Tunnels und seine Inbetriebnahme koordiniert werden.

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

AUSWIRKU
NGEN zZU

Projekt/Téatigkeit

Digitalisierung: verwaltungsinterne Relevanz

Ziel

Einfiihrung des neuen Online-Verfahrens fiir die Beantragung von Beitragen durch
Sportorganisationen und Sportvereine

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

-61 -



3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.4 Neue
Handlungsspielraume
bei der Verwaltung
der Geldmittel
gewinnen und
Optimierung der
finanziellen
Ressourcen der
Gemeinde

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

6.1 Durch den Sport
einen gesunden
Lebensstil und soziale
Kontakte fordern

GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

AUSWIRKU
NGEN zU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Anmerkungen  Ausarbeitung samtlicher Formulare fiir die Online-Einreichung von Beitragsantrégen.
Projekt/Tatigkeit

Einheitliches Perioden-Rechnungslegungssystem Accrual - PNRR 1.15

Ziel

Neugestaltung des Kontenplans fir die doppelte Buchfiihrung (ACCRUAL-Prinzip)

Anmerkungen  Einfihrung der Doppik mit neuem Kontenplan nach dem ACCRUAL-Prinzip sowie

probeweise Kontenfiihrung nach den Vorgaben der harmonisierten Buchhaltung.

Ziel

Genehmigung des Immobilienverzeichnisses mit den Neuschatzungen und Einfiigung der
Immobilien in den entsprechenden Bericht, der dem Gemeinderat vorzulegen ist

Anmerkungen  Anfertigung des Verzeichnisses der Gemeindeimmobilien mit der Schatzung des

Immobilienwerts, der in die doppelte Buchfihrung aufzunehmen ist.

Projekt/Téatigkeit

Aufwertung des Immobilienvermégens

Ziel

Abschluss einer Vereinbarung mit der Autonomen Provinz und der Gesellschaft 3P1
betreffend die Bereitstellung einer Liegenschaft fir die Gemeinde Bozen im neuen
Landhaus in der Kanonikus-Gamper-StraBe

Anmerkungen  Die Durchfiihrungsbestimmungen im Durchfiihrungsplan fir das Gewerbegebiet sahen
in der Projektierungphase die Bereitstellung von Kubatur an die Gemeinde vor; dieses
Rechtsverhaltnis soll mittels Vertrag geregelt werden.

Projekt/Tatigkeit

Festlegung der Modalititen fiir die Zuweisung von Sportanlagen

Ziel

Abschluss eines Konzessionsvertrags fiir die Bewirtschaftung der Sportanlagen in der
Sportzone Pfarrhof Std

Anmerkungen  Einleitung der Verfahren fiir die Neuvergabe der Sportanlagen, fir die der Vertrag
auslauft.

Ziel

Indikatoren Target

Anz. der
bearbeiteten
Beitragsantrage

Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Einfihrung der 100%

Doppik mit dem
neuen Kontenplan

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Anz. der
Immobilien, fur die
eine Neuschédtzung
vorzunehmen ist

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung
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ORGANISATIONSEINHEIT

8.1 AMT FUR VERMOGEN

Abschluss eines Konzessionsvertrags fir die Bewirtschaftung der Tennisplatze an der
Sigmungskroner StraBe

Anmerkungen  Einleitung der Verfahren fiir die Neuvergabe der Sportanlagen, fir die der Vertrag
auslauft.

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Projekt/Tatigkeit

Verbesserung des Finanzmanagements

Ziel

Beibehaltung der Hohe der ausstehenden Einnahmen aus Konzessionsgebiihren bei 5%
(geschatzter Prozentsatz) der Gesamteinnahmen

Anmerkungen [/

Projekt/Tétigkeit

Optimierung der Dienstleistungen und der Effizienz der Verwaltung

Ziel

Effizientere Verwaltung des Lagers flir bewegliche Gliter durch Ermittlung geeigneterer
Losungen flr die Lagerung von Glitern, die verderblich sind

Anmerkungen  Ermittlung neuer Lagerorte, die fiir die Aufbewahrung bestimmter beweglicher Giter
besser geeignet sind, und Durchfiihrung der Umziige.

Ziel

Vergabe des Vertrages betreffend den Uberwachungsdienst zum Schutz der Giter und der

DienstnutzerInnen der Stadtgemeinde Bozen

Anmerkungen  Der Auftrag fiir den Uberwachungsdienst l&uft 2025 aus, und es miissen neue
Ausschreibungsunterlagen und neue Verfahrensdokumente gemafB der im Jahre 2024
vorgenommene Novellierung des Gesetzes Uber das 6ffentliche Auftragswesen
ausgearbeitet werden.

Projekt/Tétigkeit

Digitalisierung: digitale Dienste und digitale Kompetenz der Biirgerinnen und
Biirger

Ziel

Digitalisierung der Antrage und des Konzessionsverfahrens fiir Schrebergarten

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Hohe der < 5%
ausstehenden

Forderungen (%)
Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
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Anmerkungen  Uberprifung des Konzessionsverfahrens fiir Schrebergérten, Digitalisierung der Indikatoren Target
entsprechenden Antrdge und dabei Unterstiitzung der DienstnutzerInnen in Absprache
mit dem Personal der Blrgerzentren. Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Projekt/Tétigkeit

Aufwertung des Immobilienvermégens Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Ziel

Bearbeitung von neuen Konzessionsvertragen fir Mobilfunkantennen auf gemeindeeigenen Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Immobilien im Einklang mit den einschlagigen Rechtsvorschriften und der einschldagigen

Rechtsprechung
Anmerkungen  Anpassung der neuen Konzessionsvertrage flir Mobilfunkantennenflachen an die Indikatoren Target
eingetretenen gesetzlichen Anderungen.
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung
Ziel
Abwicklung der 6ffentlichen Verfahren fiir die Vergabe im Konzessionswege von Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
STRATEGISCHE /C\iesc?{aftslokalen (2 Konzessionsvertrage) )
RICHTLINIEN 3.4 nmerkungen // Indikatoren Target
Recuperare margini di
manovra finanziari e Prozentsatz der 100%
ottimizzare le risorse Zielerreichung
del Comune Ziel
Abwicklung der 6ffentlichen Verfahren fir die Vergabe im Konzessionswege von Geschéftslokalen fir Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Fotoapparate
Anmerkungen [/ Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung
Ziel
Abwicklung der 6ffentlichen Verfahren fiir die Vergabe im Konzessionswege von Arealen fiir Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Tankstellen
Anmerkungen [/ Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

ORGANISATIONSEINHEIT

8.2 AMT FUR WOHNBAU

STRATEGISCHE Projekt/Tétigkeit |
RICHTLINIEN Férderung des sozialen Wohnbaues und der Wohnbaugenossenschaften, ohne Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025
2.6 Optimierung und Minderung der Griinflichen

Aktualisierung der Ziel
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Eingriffe im sozialen
Wohnbau

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

AUSWIRKU
NGEN zU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Erstellung der endgliltigen Rangordnung der Wohnbaugenossenschaften und der Antragsteller/innen
fir die Zuweisung von geférdertem Bauland in einer Mischzone

Anmerkungen  Nach vorheriger Genehmigung durch andere Stellen, Bekanntmachtung der
Ausschreibung fir die Einreichung von Antrdgen und Priifung der Antrédge mit
darauffolgender Erstellung der Rangordnung.

Projekt/Tatigkeit

Verwaltung der Wohnungen des geforderten und sozialen Wohnbaus
Ziel

Neuordnung, Neugestaltung und Verlagerung des derzeitigen Papierarchivs, das

mindestens 600 KonzessionsnehmerInnen umfasst
Anmerkungen [/

Ziel
Uberarbeitung des Verzeichnisses der Mietergebiihren, das auf das Jahr 1999 zuriickgeht,

mit besonderem Augenmerk auf die Instandhaltungskosten und unter Berlicksichtigung der

erheblichen technologischen Verdnderungen
Anmerkungen  Uberprifung des Verzeichnisses der Kosten fiir Dienstleistungen, Verbrauch,
Reparaturen, Beitrdge, Steuern und Gebiihren sowie der sonstigen Nebenkosten, die

nach Gesetz, Gewohnheitsrecht und Praxis vom Mieter zu tragen sind, und der Kriterien

fir die Berechnung in Zusammenarbeit mit den zustandigen technischen Amtern.

Projekt/Tétigkeit

Bereichsspezifische Regelungen und MaBnahmen

Ziel

Analyse der neuen Landesverordnung lber preisgebundene Wohnungen und Vorbereitung

einer entsprechenden Vorgehensweise
Anmerkungen [/

Projekt/Tétigkeit

Verbesserung des Finanzmanagements

Ziel

Beibehaltung des Prozentsatzes der Zahlungsriickstande, die sich aus den fehlenden Einnahmen aus
Mieten und Nebenkosten der Gemeindewohnungen ergeben, bei 7% der Gesamteinnahmen

Anmerkungen  Trotz der seit einigen Jahren anhaltenden Krise und der Inflationsexplosion den
Prozentsatz der Zahlungsriickstédnde unter 7% zu halten.

Ziel
Uberpriifung und Aktualisierung der Eintreibungsbescheide

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Anz. der 600
aktualisierten/neuge

ordneten offenen

Positionen

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der <7%
Zahlungsriickstéande

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
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Anmerkungen [/ Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Projekt/Tétigkeit

Digitalisierung: verwaltungsinterne Relevanz Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Ziel

Anpassung des Programms zur Erstellung von Ranglisten fiir Wohnungsgenossenschaften Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

zur Vergabe von Grundstiicken in Mischgebieten

Anmerkungen [/ Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Ziel

Anpassung des Programms zur Erstellung der Ranglisten flir besondere soziale Kategorien Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

an die zahlreichen rechtlichen Anderungen der letzten Jahre

Anmerkungen [/ Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Ziel

Anpassung des Programms zur Erstellung von Ranglisten fiir Wohnungsgenossenschaften Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

zur Vergabe von Grundstlicken in Mischgebieten

Anmerkungen [/ Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

ORGANISATIONSEINHEIT

8.3 AMT FUR WIRTSCHAFT UND KONZESSIONEN

STRATEGISCHE AUSWIRKU Frojekt/Tatigkeit ,

RICHTLIGNIEN Nl(J;EN ZU v Bereichsspezifische Regelungen und MaBnahmen Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN Ziel

transparente DER Aktualisierung der technischen Vorschriften fir die Nutzung von o6ffentlichem Grund durch Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Verwaltung im BURGERINN Einf{igung eines technischen Merkblatts fiir die von Handelstétigkeiten besetzten

Diensten dgr Burger EN UND offentlichen Flachen sowie fiir die wahrend der Adventszeit besetzten 6ffentlichen Flachen

und Biirgerinnen BURGER Anmerkungen |/ Indikatoren Target
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.4 Neue
Handlungsspielraume
bei der Verwaltung
der Geldmittel
gewinnen und
Optimierung der

Ziel
Beteiligung am Projekt zur Neugestaltung und Aufwertung des Obstplatzes mit der

Ausarbeitung der technischen Bedingungen
Anmerkungen [/

Projekt/Tétigkeit

Sicherstellung der Funktionalitat des stadtischen Schlachthofs
Ziel

Vergabe des Dienstes flir die Verwaltung des stadtischen Schlachthofs
Anmerkungen [/

Projekt/Tétigkeit

Verbesserung des Finanzmanagements
Ziel
Beibehaltung des Niveaus der ausstehenden Einnahmen aus den Geblhren fiir die

dauerhafte Besetzung von 6ffentlichem Grund bei 2,2 % der Gesamteinnahmen fir das

Jahr 2025

Anmerkungen [/

Projekt/Tétigkeit
Digitalisierung: verwaltungsinterne Relevanz
Ziel

Praktische Erprobung einzelner Verfahrensabldaufe im Amt mit Freigabe des jeweiligen
Workflows fiir die Auswahl der Verwaltungssoftware und anschlieBende Implementierung

Anmerkungen [/

Projekt/Tétigkeit

Vereinheitlichte Abgabe im Vermégensbereich

Ziel )

Verlegung des Samstagsmarktes und Uberprifung der Konzessionen

Anmerkungen  Neue Rangordnung, Zuweisung der Standplatze und Erteilung der Konzessionen.

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2024 -

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren
Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2024 -

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

ausstehende
Einnahmen aus den
Gebihren fir die
dauerhafte
Besetzung von
offentlichem Grund
(%)

100%

31/12/2025
Target
100%
31/12/2025
31/12/2025

Target
100%

31/12/2025

31/12/2025

Target
<2%

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2024 -

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

31/12/2025

Target

100%

31/12/2025

31/12/2025

Target
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finanziellen Anz. Konzessionen 260
Ressourcen der

Gemeinde

ORGANISATIONSEINHEIT

8.4 AMT FUR OFFENTLICHE AUFTRAGE UND VERTRAGE

Projekt/Tétigkeit

Prizise Anwendung des L.G. Nr. 16 vom 17. Dezember 2015 ("Bestimmungen Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
uber die offentliche Auftragsvergabe"), des Gesetzbuches fiir 6ffentliche Auftrdge

und der fiir den Bereich geltenden Bestimmungen

Ziel

Verwaltung und genaue Vorbereitung der Akten Uber dingliche Rechte, Obligationen, Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Konzessionen und verschiedene Vertrage

Anmerkungen [/ Indikatoren Target

Anz. der Akten

Ziel
Unterstliitzung der Wettbewerbsbehérde wahrend der nicht 6ffentlichen Sitzungen Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
bezliglich der offenen und nicht offenen Verfahren
Anmerkungen  Effizienz und Schnelligkeit in der Durchflihrung der Sitzungen fir die Ausschreibungen. Indikatoren Target
STRATEGISCHE AUSWIRKU
RICHTLINIEN NGEN zU Anz. Verfahren
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN Anz. Sitzungen
transparente DER Anz. Mitteilungen
Vgrwaltung im__ BURGERINN ",
Er"z“;tuﬁ'; Qer Blrger AT Beratung der Gemeindedmter bei der Ausschreibung/Durchfiihrung von Vergabeverfahren Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

unterhalb der EU-Schwelle

Anmerkungen  Durchfiihrung von Vergabeverfahren, die nicht in den Zustandigkeitsbereich des Amtes Indikatoren Target
8.4 fallen - Organisation von Beratungsgesprachen und Abgabe von Stellungnahmen
fur Amter/interne Auftraggeber. Anz. Gutachten

Ziel

Prifung und Berichtigung der Ausschreibungsunterlagen, der Beschliisse zur Einleitung der Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Verfahren sowie der Verfiigungen Uber die Zuschlagserteilung im Auftrag der
Gemeindeamter

Anmerkungen [/ Indikatoren Target
Anz. der
Uberpriften und
berichtigten
Dokumente
Ziel
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

AUSWIRKU
NGEN zU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Garantierte Erstellung und Aktualisierung der im internen Informationssystem des Amtes Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
fur 6ffentliche Auftrage und Vertrage vorhandenen Formulare fiir die Direktvergabe der
Auftrage nach den geltenden einschldgigen Gesetzesbestimmungen

Anmerkungen [/ Indikatoren Target
Anz. der

Uberpriften und
neuen Dokumente

Ziel
Technischer Arbeitstisch im Bereich 6ffentliche Auftrdge und Vertrage: mindestens 4 Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Sitzungen im Laufe des Jahres
Anmerkungen  Einberufung von mindestens 4 Sitzungen pro Jahr. Der Arbeitstisch ist vor allem bei der Indikatoren Target
Sensibilisierung fir die neue Gesetzeslage und bei der Klarung von Zweifeln tber die
Anwendung der verschiedenen Bestimmungen im Rahmen von Direktvergaben, Anz. der Sitzungen
Ausschreibungsverfahren oder bei der Ausfiihrung der Vergabevertrage tatig.
Projekt/Tatigkeit
Disciplina normativa e provvedimenti del settore Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Ziel
Aggiornamento del Regolamento comunale per la disciplina dei contratti Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Anmerkungen  Approvazione del Regolamento con deliberazione di Consiglio Comunale. Indikatoren Target
rispetto dei tempi 100%
Projekt/Tatigkeit
Abwicklung der verschiedenen Phasen der Vergabe von Giitern und Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Dienstleistungen liber und unter dem EU-Schwellenwert, die nicht im Rahmen
von Verhandlungsverfahren erfolgt
Ziel
Abwicklung der Ausschreibungsverfahren und Abschluss der entsprechenden Vertrage flr Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
verschiedene Dienstleistungen
Anmerkungen  Durchfihrung des gesamten Ausschreibungsverfahrens und Abschluss des Indikatoren Target
entsprechenden Vertrages: fir die Erbringung von Dienstleistungen, die Lieferung von
Arzneimitteln, parapharmazeutischen Produkten und anderen Artikeln, die in den Einhaltung der 100%

Gemeindeapotheken verkauflich sind; fir die , All Risks Property"-Versicherungspolizze  Fristen
der Stadtgemeinde Bozen; fir die Standardeinrichtung der Mittelschule Ada Negri; fir
die Standardeinrichtung der Mittelschule Archimede; fur die Erhebung, Zahlung und
Riickgabe der offentlichen Schuleinrichtungen unter Verwendung der BIM-Methode
(BUILDING INFORMATION MODELING); fiur die Pflege der Griinanlagen des Drusus-
Stadions; fir die Schulverpflegung; fiir die Lieferung von Bestattungssargen; fir die
Lieferung von Reinigungsmitteln; flir den Umzugsdienst; fiir die Beauftragung des
offentlichen Schlachtdienstes im Stadtischen Schlachthof; fir den privaten
Sicherheitsdienst zum Schutz der Liegenschaften und der Bediensteten der Gemeinde
Bozen sowie der Nutzer/innen der Gemeindedienste; fliir den Empfang, den
Wachdienst, die Betreuung der Besucher/innen, die allgemeinen Fihrungen und die
Fiihrungen fir Schulklassen in den Stadtmuseen.

Projekt/Tatigkeit Laufzeit: 01/01/2021 — 31/12/2025
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Digitalisierung: verwaltungsinterne Relevanz

Ziel
Schaffung/schrittweise Implementierung eines einzigen allgemeinen digitalen Archivs, das Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
STRATEGISCHE AUSWIRKU 2alle vom Amt abgeschlossenen Vertréage in elektronischer und analoger Form enthalt, um
RICHTLINIEN NGEN zU ein vollstandiges und leicht durchsuchbares Archiv zu gewahrleisten
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN Anmerkungen  Bis zum 31.12.2025 sollen die analogen Vertrége aus den Jahren 2015 und 2014 in das Indikatoren Target
transplarentt_e DER System hochgeladen werden. Weiters sollen die MaBnahmen zur Mikrodigitalisierung im
Vt-arwa tung m BURGERINN Vertragsbereich intensiviert werden, insbesondere soll der Ubergang des Abschlusses Anz. der Sktenatti
Dlenst"en dgr Birger EN UND analoger Vertrage auf den Abschluss in elektronischer Form vollzogen werden.
und Biirgerinnen BURGER

Holografische Unterschrift der privaten Vertragsparteien (die Gber keine digitale
Signatur verfligen) und digitale Signatur durch die 6ff. Verwaltung.
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ORGANISATIONSEINHEIT
A.1 ORGANISATIONSEINHEIT DES BURGERMEISTERS

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

AUSWIRKU
NGEN zU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

BURGERMEISTER

|
|

Al
Organisationseinheit
des Blrgermeisters

GENERAL
SEKRETARIAT

A3
Stadtpolizeikorps

S.1 Amt zur
Unterstitzung des
Generalsekretars und
des Generaldirektors

Projekt/Téatigkeit

Tatigkeiten in den Bereichen: Zeremoniell, Hodonomastik , Vertretung der
Korperschaft und Schirmherrschaften

Ziel

Standige Aktualisierung des Registers (iber die StraBen- und Platznamen und Verwaltung
der damit verbundenen Akten

Anmerkungen  Fihrung des Registers der bei der Verwaltung eingegangenen Vorschlage zu StraBen-
/Platzbenennungen, die ggf. der zustandigen Kommission vorgelegt werden;
Verwaltung der Benennungsverfahren.

Ziel

Organisation von institutionellen Feierlichkeiten im Laufe des Jahres anldsslich staatlicher
Feiertage sowie bei nationalen und lokalen Gedenkfeiern

Anmerkungen  QOrganisation von ca. 12 institutionellen Feierlichkeiten in Zusammenarbeit mit den
Dienststellen anderer Amter und Kérperschaften (Regierungskommissariat, Armee,
Vereine usw.), um die Veranstaltung mdoglichst weitgehend bekanntzumachen und die
Wichtigkeit der Feierlichkeiten und Gedenkfeiern zu unterstreichen.

Ziel

Verwaltung des Ablaufs zur Verleihung von Schirmherrschaften, die zur Aufwertung des

Images und des Prestiges der Stadt Bozen gewahrt werden, wobei der bereits begonnene

Prozess in digitaler Form umgesetzt wird

Anmerkungen  Die Antrége auf Schirmherrschaft (symbolisch oder mit Gewinnerzielung) gemas den
vom Stadtrat genehmigten Richtlinien (letzte Aktualisierung 2023) werden digital
gestellt, wie dies bereits bei anderen veranstaltungsbezogenen Antragen der Fall ist,
um den Fluss der Antrége zu verbessern und die entsprechenden Verfahren zu
beschleunigen.

Laufzeit: 01/04/2023 -

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

n. cerimonie
organizzate

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

durchschnittliche
Bearbeitungszeit
eines Antrags

31/12/2025

31/12/2025

Target

100%

31/12/2025

Target

12

31/12/2025

Target

30 Tage

-71 -



STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und

transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

5.1 Synergien
zwischen Vereinen
und Korperschaften
im Kulturbereich
fordern

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

5.4 Forderung einer
Kultur des

Zusammenlebens, des

Friedens und der
multikulturellen
Identitat der Stadt

AUSWIRKU
NGEN zU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

KULTURELL
E
AUSWIRKU
NGEN

KULTURELL
E
AUSWIRKU
NGEN

Projekt/Tétigkeit
Optimierung der Dienste und der Effizienz der Verwaltung
Ziel

Tatigkeiten zur Unterstlitzung des Blirgermeisters und der Stadtratsmitglieder bei der
Ausutbung der institutionellen Aufgaben

Anmerkungen  Unterstiitzung des Blrgermeisters und der Stadtratsmitglieder bei der Austibung der

Anweisungs- und Kontrollfunktionen zur Erflillung ihrer politisch-institutionellen Rolle.

Projekt/Tatigkeit

Entwicklung von Kulturprojekten in Zusammenarbeit mit der FUB
Ziel

Preis der Stadt Bozen fiir die beste Bachelor-/Masterarbeit

Anmerkungen  Mit dem Ziel, junge Talente zu motivieren, sich der 6ffentlichen Verwaltung und
insbesondere der Stadtverwaltung anzundhern, das Studium und die Erforschung des
materiellen und immateriellen Kulturerbes der Stadt Bozen zu férdern und die Rolle der
Universitat als wichtigster Impulsgeber fur die Entwicklung einer Stadt zu stérken,
schreibt die Stadt Bozen zwei Preise im Rahmen des Bachelorstudiums und zwei Preise
im Rahmen des Masterstudiums aus, die fir die jeweils besten Abschlussarbeiten Gber
die Stadt Bozen verliehen werden.

Ziel

Tagung des europdischen Netzwerks Eunivercities

Anmerkungen  Als Teil des EuniverCities-Netzwerks will Bozen Synergien nutzen, um das gegenseitige
Lernen und den Wissensaustausch zwischen den Netzwerkpartnern zu férdern, die
Zusammenarbeit und die Governance zwischen Stadten und Universitaten zu starken
und die Ergebnisse der Netzwerkarbeit zu kommunizieren und zu verwerten. Im Jahr
2025 wird Bozen Gastgeber einer Tagung sein, bei der die Netzwerkmitglieder die
Teilnehmenden zum Thema , Wie wird man eine Universitatsstadt® befragen werden;

gleichzeitig wird das jahrliche Treffen des Netzwerks stattfinden.
Projekt/Tatigkeit
Bozen als Stadt der Vielfalt
Ziel
Stadtepartnerschaften zur Férderung des Erfahrungsaustauschs, um die eigenen Dienste
zu verbessern und durch Kooperation die europdische Identitat zu starken

Anmerkungen  Austausch von Aktivitdten und konstruktive Auseinandersetzung mit den Stdadten
Erlangen und Sopron; Koordinierung der vorgeschlagenen Tatigkeiten in Italien und im
Ausland und bei Bedarf Analyse neuer Partnerschaftsvorschlage.
Kommunikationsarbeit, um sicherzustellen, dass die Partnerschaftsaktivitdten im Geiste
der europaischen Briderlichkeit die hdchstmdgliche Sichtbarkeit erhalten.

Ziel

Focal Point des Unesco Creative Cities Network im Bereich Musik

Anmerkungen

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Target

100%

Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

31/12/2025

Target

100%

31/12/2025

Target

100%

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

31/12/2025

Target

100%

31/12/2025
Target
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN 5.4
Promuovere una
cultura della
convivenza e della
pace e l'identita
pluriculturale della
citta

IMPATTO
CULTURALE

Koordinierung und Monitoring der Aktivitdten im Zusammenhang mit der Ernennung Prozentsatz der 100%
Bozens zur Unesco Creative City of Music. Teilnahme an den Koordinationstreffen des Zielerreichung

Netzwerks.
Projekt/Tatigkeit
Forderung von Initiativen fiir eine Stadt der Erinnerung, des Zusammenlebens Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
und des Friedens
Ziel
Veranstaltung anlasslich des 80. Jahrestages der Befreiung des Konzentrationslagers Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025
Auschwitz, dem Tag des Gedenkens (20 Jahre nach seiner Einrichtung)
Anmerkungen  Bozen gedenkt traditionell der Opfer des Holocausts. Fiir das Jahr 2025 ist eine Indikatoren Target
besondere Veranstaltung unter Einbeziehung der Jugend geplant, um die kollektive
Verantwortung fur die Bewaltigung des Traumas der Opfer zu teilen und die Erinnerung Pprozentsatz der 100%
lebendig zu halten und an kiinftige Generationen weiterzugeben. Zielerreichung
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ORGANISATIONSEINHEIT

A.3 STADTPOLIZEIKORPS

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

4.2 Standige Kontrolle
der Gebiete, die dem
Verfall preisgegeben
sind

AUSWIRKU
NGEN zU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Projekt/Tétigkeit

Kontrolle der offentlichen Betriebe

Ziel

Verstarkung der Tatigkeit der Handels- und Marktpolizei gegen die verschiedenen Formen
illegaler Handelstatigkeit

Anmerkungen  Es ist notwendig, die Kontrollen gegen die illegale Handelstatigkeit und
Zimmervermietung, aber auch beim Verkauf von Lebensmitteln unter besonderer
Berlicksichtigung ethnischer Lokale in Zusammenarbeit mit dem Sanitatsbetrieb zu
verstarken.

Projekt/Tétigkeit

Sicherheit im StraBenverkehr

Ziel

Geschwindigkeitskontrolle auf dem stadtischen StraBennetz unter besonderer
Berticksichtigung der Abend- und Nachtstunden

Anmerkungen  Erhdhung der Sicherheit im StraBenverkehr, insbesondere durch die Umsetzung der
neuen gesetzlichen Bestimmungen lUber Geschwindigkeitsiiberschreitungen mit mehr
Kontrollen und sofortiger Beanstandung.

Ziel

Kontrolle des Verkehrs von E-Rollern und Fahrradern -Verhaltensregeln in Bezug auf die
Sicherheit

Anmerkungen  Erhéhung der Verkehrssicherheit, insbesondere fiir schwache

Verkehrsteilnehmer/innen.

Projekt/Tatigkeit

Zusammenarbeit mit der Jugendgerichtsbehorde

Ziel

Zusammenarbeit mit dem Jugendgericht - Mitarbeit im Falle von
~WiedereingliederungsmaBnahmen

Anmerkungen  Protokoll zur Weiterverfolgung aller Gesuche um Zusammenarbeit durch das
Jugendgericht und den Sozialdienst fur Minderjahrige.
Projekt/Tatigkeit

Gezielte Kontrollen zur Verhinderung von Verwahrlosung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Anz. der geplanten + 2% im
Kontrollen Vergleich zu

2024

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Anz. der geplanten + 2% im
Kontrollen Vergleich zu

2024

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Anz. der geplanten Anz. der
Kontrollen geplanten

Kontrollen

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Gearbeitete Gesuche 100%

um Zusammenarbeit
(%)

Laufzeit: 01/01/2024 - 31/12/2025
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN 4.2
Monitoraggio
permanente delle
possibili situazioni di
degrado

Ziel
Fortfilhrung der Projekte fiir sichere Schulen und eine sichere Stadt mit dem Schwerpunkt
auf der Bekampfung des Drogenhandels in den Schulen sowie auf der Verwahrlosung

Anmerkungen  Fortfihrung der Projekte fiur sichere Schulen und eine sichere Stadt mit dem
Schwerpunkt auf der Bekampfung des Drogenhandels in den Schulen sowie auf der

Verwahrlosung - Beginn des Projekts mit der Ausbildung der Anti-Drogen-Hundestaffel.

Ziel

Stadtische Sicherheit — Ausbau der Bekampfung der Verwahrlosung - Kontrollen illegale
Einwanderung

Anmerkungen  Stadtische Sicherheit - Einrichtung einer Stelle zur erkennungsdienstlichen Erfassung
(Lichtbilder) von Ausldandern ohne Papiere, die mit dem Amt flir Einwanderung der
Quastur verbunden ist.

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2025 -

Indikatoren

Prozentsatz der
Zielerreichung

31/12/2025

Target

100%

31/12/2025

Target

100%
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ORGANISATIONSEINHEIT

S.1 AMT ZUR UNTERSTUTZUNG DES GENERALSEKRETARS UND DES GENERALDIREKTORS

Projekt/Tétigkeit

Anwendung der Bestimmungen liber die Transparenz und
Korruptionsbekampfung

Ziel

Interne Verwaltungskontrollen in Bezug auf die verwaltungstechnische OrdnungsmaBigkeit,
Korruptionsbekampfung und Anwendung des Verhaltenskodexes

Anmerkungen [/

Projekt/Téatigkeit

Bereichsspezifische Vorschriften und MaBnahmen

Ziel

Anderung und Aktualisierung der Verordnung liber das Verwaltungsverfahren,
Zugangsrecht

Anmerkungen [/

STRATEGISCHE AUSWIRKU
RICHTLINIEN NGEN zZU
3.1 Eine effiziente und GUNSTEN
Uanspﬁre“t‘? gEEGERINN Projekt/Tatigkeit
erwailtung im —_— - T
Diensten der Biirger ~ EN UND O.ptlmlerung der Dienste und der Effizienz der Verwaltung
und Biirgerinnen BURGER Ziel

Versand der Schreiben fiir die Gemeinderatswahlen an ansassige EU-Blirger/innen und an
die Burger/innen, die im A.I.R.E. registriert sind
Anmerkungen [/

Projekt/Tatigkeit

Ausbau des Aus- und Fortbildungsangebotes fiir das Personal

Ziel

Fortbildung der Amtsdirektoren/innen und der Dienststellenleiter/innen lUber die neue
Verordnung zum Verwaltungsverfahren mit Schwerpunkt auf der genauen Bestimmung der

Zugangsart
Anmerkungen [/

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Prozentsatz der 100%

Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025
Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target

Zugestellte 100%

Schreiben (%)

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Prozentsatz 50%
Amtsdirektoren/inne
n und der

Dienststellenleiter/i
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STRATEGISCHE
RICHTLINIEN

3.1 Eine effiziente und
transparente
Verwaltung im
Diensten der Biirger
und Biirgerinnen

AUSWIRKU
NGEN ZU
GUNSTEN
DER
BURGERINN
EN UND
BURGER

Projekt/Tatigkeit
OrdnungsgemadBe Abwicklung der Wahlen

Ziel

Transparente Wahlen - Verfahren fiir die Annahme der Kandidaturen (Uberpriifung der
Veroéffentlichung der Lebenslaufe und Kontrolle der Strafregisterbescheinigungen) und
anschlieBende Erfassung der Wahlkostenabrechnungen

Anmerkungen

/!

Projekt/Tatigkeit
Postversanddienst (E/A)

Ziel

Neuauflage der Durchfiihrung der europaischen Ausschreibung fir die Beauftragung mit
dem Versand von Paketen, gewdhnlichen und eingeschriebenen Briefen

Anmerkungen

Die Laufzeit des Vertrags wird voraussichtlich zwei Jahre betragen und kann um
weitere zwei Jahre verldngert werden. Eine Neuausschreibung ist erforderlich, da bei
der Ausschreibung im Oktober 2024 keine Angebote eingegangen sind.

nnen beteiligen sich
an der Fortbildung
(%)

Laufzeit: 01/01/2021 - 30/06/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Prozentsatz der 100%
Zielerreichung

Laufzeit: 01/01/2021 - 31/12/2025

Laufzeit: 01/01/2025 - 31/12/2025

Indikatoren Target
Einhaltung der 100%
Fristen
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