Citta di Bolzano
Stadt Bozen

Andamento turistico a Bolzano
Stagione invernale 2022/23

Gli arrivi e le presenze a Bolzano nella stagione
invernale 2021/22 (da novembre 2022 ad aprile
2023) sono stati rispettivamente 153.428 e
356.107. I dati relativi agli ospiti della passata
stagione invernale superano di gran lunga quelli
del periodo pre-pandemico.

Analizzando il grafico 1 che prende in esame il
flusso turistico mese per mese nella citta di Bol-
zano nelle stagioni invernali dal 2017/18 al
2022/23 si possono notare che, a parte il basso
numero di visitatori durante la pandemia, ci sono
stati due risultati molto positivi::

1. il numero delle presenze € in continuo e
costante aumento.

2. nella stagione invernale 2022/23 sono
stati registrati valori ancora piu elevati ri-
spetto agli anni precedenti la pandemia e
al precedente inverno 2021/22.

2. Ripartizione Programmazione, Controllo e
Sistema Informativo

2. Abteilung fiir Planung, Steuerung und
Informationssystem

2.4 Ufficio Statistica e Tempi della Citta
2.4 Amt fur Statistik und Zeiten der Stadt

Tourismusentwicklung in Bozen
Wintersaison 2022/23

Die Zahl der Gasteankiinfte und der Nachtigun-
gen in Bozen betragen im Winterhalbjahr
2022/23 (November 2022 bis April 2023)
153.428 bzw. 356.107. Die Gastedaten der ab-
gelaufenen Wintersaison Ubertreffen bei weitem
jene aus der Vorpandemiezeit.

Die Analyse von Grafik 1, die die Nachtigungen
in der Stadt Bozen in den Wintersaisonen von
2017/18 bis 2022/23 Monat fir Monat unter-
sucht, zeigt, dass es abgesehen von den gerin-
gen Besucherzahlen wahrend der Pandemie
zwei sehr positive Ergebnisse gibt:

1. Die Zahl der Ubernachtungen steigt
standig und kontinuierlich an.

2. Es zeigt sich, dass im Winterhalbjahr
2022/23 sogar hdhere Werte als in den
Jahren vor der Pandemie sowie im ver-
gangenen Winterhalbjahr 2021/22 ver-
zeichnet wurden.

_ Presenze per mese - Stagioni invernali 2017/18-2022/23
Ubernachtungen nach Monat - Winterhalbjahre 2017/18-2022/23
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Complessivamente i dati della stagione invernale
2022/23 superano i valori record dell'inverno
2018/19: ci sono stati 71.474 pernottamenti in
pit (+25,1%). Gia i pernottamenti nel primo
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Insgesamt Ubersteigen die Zahlen der Winter-
saison 2022/23 die bisherigen Hoéchstwerte des
Winters 2018/19: es gab 71.474 mehr Uber-
nachtungen (+ 25,1%). Bereits die Ubernach-



mese della stagione - novembre 2022 - con
54.520 superano il valore del primo mese della
stagione 2018/19 (46.373). Anche i mesi suc-
cessivi, da dicembre 2022 ad aprile 2023, regi-
strano valori molto piu alti. L'aumento percen-
tuale pil elevato rispetto alla precedente stagio-
ne invernale 2021/22 & stato registrato a gen-
naio (+69,9%) con 21.011 pernottamenti in piu
rispetto all'anno precedente.
Rispetto alla stagione invernale 2018/19, l'au-
mento percentuale maggiore, con il 41,7% e
12.775 pernottamenti in pil, si registra nel feb-
braio 2023.

Dicembre 2022 registra il maggior numero asso-
luto di pernottamenti invernali mai registrati:
79.925.

Confrontando i dati del Comune di Bolzano con i
dati a livello provinciale (v. grafico 2, fonte A-
STAT) é interessante notare che i flussi turistici a
Bolzano seguono una tendenza opposta, preva-
lentemente a causa della scarsa vocazione agli
sport invernali della citta capoluogo.

tungen im ersten Monat der Saison - November
2022 - Ubersteigen mit 54.520 den Wert des
ersten Monats in der Saison 2018/19 (46.373).
Auch die folgenden Monate von Dezember 2022
bis April 2023 verzeichnen weit hohere Werte.
Die starksten prozentuellen Zunahmen zur vo-
rangegangenen Wintersaison 2021/22  weist
der Monat Janner auf (+69,9%) mit 21.011
Nachtigungen mehr als im Vorjahr.

Im Vergleich zur Wintersaison 2018/19 ist die
prozentual starkste Zunahme, mit 41,7% und
12.775 mehr Ubernachtungen, im Februar 2023
zu verzeichnen.

Der Dezember 2022 registriert die absolut
meisten jemals erhobenen Winternachtigungen:
79.925.

Vergleicht man die Daten flir die Gemeinde Bo-
zen mit den Daten auf Landesebene (siehe Gra-
fik 2, Quelle: ASTAT), so fallt auf, dass die Tou-
ristenstrome in Bozen eine entgegengesetzte
Tendenz verfolgen, was vorwiegend auf die ge-
ringe Berufung der Landeshauptstadt fiir den
Wintersport zurickzufthren ist.

Ubernachtungen nach Monat - Winterhalbjahre 2017/18-2022/23
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Il 29,5% delle presenze negli esercizi a
3 stelle

Nella stagione invernale appena conclusa, sono
stati registrati 115.378 arrivi negli esercizi ricet-
tivi con 245.445 pernottamenti (68,9% dei sog-
giorni totali) e 38.050 arrivi con 110.662 pernot-
tamenti negli esercizi extralberghieri (Tabella 2).

Sul totale dei pernottamenti, il 29,5% & avvenu-
to in alberghi a 3 stelle (con il 21,0% dei posti
letto totali e I'indice di utilizzazione dei posti letto
piu alto pari a 55,9%). Seguono gli alberghi a
4/5 stelle con il 29,3% dei pernottamenti (e il
23,2% dei posti letto).

29,5% der Ubernachtungen in 3-
Sterne-Betrieben

In der soeben zu Ende gegangenen Wintersai-
son wurden 115.378 Ankinfte in gastgewerbli-
chen Betrieben verzeichnet mit 245.445 Uber-
nachtungen (68,9% der Gesamtaufenthalte)
und 38.050 Ankiinfte mit 110.662 Ubernach-
tungen in nicht-gastgewerblichen Betrieben
(Tabelle 2).

Von der Gesamtzahl der Ubernachtungen entfal-
len 29,5% auf 3-Sterne-Hotels (mit 21,0% der
Gesamtzahl der Betten und dem hdchsten Index
der Bettenauslastung von 55,9%), gefolgt von
4/5-Sterne-Hotels mit 29,3% der Ubernachtun-
gen (bei 23,2% der Betten).



Esercizi ricettivi e posti letto per categoria — Stagioni invernali 2018/19 e 2022/23
Beherbergungsbetriebe und Betten nach Kategorie - Winterhalbjahre 2018/19, 2022/23

2018/19 2022/23
Categoria Eserci_zi_ricet- ) Eserci_zi_ricet- )
Kategorie tivi Posti letto tivi Posti letto
Beherber- Betten Beherber- Betten
gungsbetriebe gungsbetriebe

§ =8 | 4-5 Stelle/Sterne 9 1.139 10 1.145
= g.g 3 Stelle/Sterne 15 929 16 1.037

) s}
N = o 9 |1-2 Stelle/
© E) % ﬁ Sterne 11 478 12 366
? 3 -5 | Residence 4 54 4 65
© Totale Insg. 39 2.600 42 2.613
| ) Campeggi /
;qé S Campingplatze 1 180 1 180
9 = Alloggi privati /
2 & g | Privatquartiere 89 498 198 1.137
g c 22 Esercizi agritu-
X = &4 | ristici / Urlaub 21 185
o~ S @ | Bauernhof 27 250
S " Altri esercizi /
@ G | Andere Betriebe 39 439 70 753
v = Totale Insg. 150 1.302 296 2.320

TOTALE/INSGESAMT 189 3.902 338 4.933

Tabella/Tabelle 1

Con 4.933 posti letto su una superficie di 52,34
km2, Bolzano ha una densita ricettiva di 94,3. Se
pur fortemente preferiti gli esercizi alberghieri, si
puod notare che nel corso degli anni ci sia stata
una crescita delle strutture extralberghiere a di-
scapito di quelle alberghiere.

Rispetto al 2018/19 (vedi Tabella 1), nel 2022/23
il numero di posti letto negli alberghi & rimasto
pressoché invariato rispetto al 2018/19, mentre
negli esercizi extra-alberghieri & aumentato da
1.302 a 2.320 (+78,2%), il che & dovuto princi-
palmente all'incremento degli alloggi privati, che
sono passati da 89 a 198 e hanno quasi triplicato
la loro offerta di posti letto (da 498 a 1.137). I-
noltre, si € registrato un aumento significativo
anche di “altri esercizi” di alloggio. In questo ca-
so, il numero di alloggi & passato da 39 a 70 e
quindi il numero di posti letto da 439 a 753.

La permanenza media a Bolzano nell’inverno
2022/23 & di 2,1 giorni per gli esercizi alber-
ghieri e di 2,9 giorni per gli esercizi extralber-
ghieri, quasi la meta rispetto alla media provin-
ciale (con rispettivamente 4,1 e 4,6 giorni).

Gli ospiti che hanno soggiornato piu a lungo a
Bolzano preferiscono i residence (media 7,9), gli
agriturismi (4,2 giorni) e i campeggi (3,8 gior-
ni).

Mit 4.933 Betten auf einer Flache von 52,34
km2 kommt Bozen auf eine Beherbergungsdich-
te von 94,3. Obwohl Hotelbetriebe stark bevor-
zugt werden, ist festzustellen, dass im Laufe der
Jahre ein Wachstum der nicht-gastgewerblichen
Betriebe auf Kosten der Hotelbetriebe zu ver-
zeichnen ist.

Im Vergleich zu 2018/19 (siehe Tabelle 1) blieb
die Bettenanzahl in Hotels 2022/23 gegentlber
2018/19 beinahe unverandert, wahrend sie in
nicht-gastgewerblichen Betrieben von 1.302 auf
2.320 (+78,2%) anstieg, was vor allem auf den
Anstieg bei den Privatunterkiinften zurtckzufih-
ren ist, die von 89 auf 198 anstiegen und ihr
Bettenangebot fast verdreifachen (von 498 auf
1.137). Zudem ist auch ein deutlicher Zuwachs
der ,Anderen Betriebe" zu verzeichnen. Hier
stieg die Anzahl der Unterkiinfte von 39 auf 70
und somit die Anzahl der Betten von 439 auf
753 an.

Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer im Win-
ter 2022/23 flr gastgewerbliche Betriebe be-
tragt 2,1 Tage und fir die nicht-
gastgewerblichen Betriebe 2,9 Tage und ist da-
mit fast halb so lang wie auf Landesebene (4,1
bzw. 4,6 Tage).

Die Gaste, die sich am langsten in Bozen auf-
hielten, bevorzugen Residences (Durchschnitt
7,9), Urlaub auf dem Bauernhof (4,2 Tage) und
Campingplatze (3,8 Tage).




Arrivi e presenze negli esercizi ricettivi nonché permanenza media e indice di utilizzazio-
ne dei posti letto per categoria - Stagione invernale 2022/23

Ankiinfte und Ubernachtungen in den Beherbergungsbetrieben sowie mittlere Aufent-
haltsdauer und Index der Bettenauslastung nach Betriebskategorie — Winterhalbjahr

2022/23
Variazione Variazione . -
% risp. al % risp. al Permanenza Indice utiliz-
P Presenze P - - . zazione posti
C . - 2018/19 P i 2018/19 media (giorni) < o
ategoria | Arrivi % Verin- Uber %oVerinde- Mittlere letto in %
Kategorie | Ankiinfte ° nach- ° Index Betten-
derung ge- rung gegen- | Aufenthalts- .
" tungen e auslastung in
geniiber uber dauer (Tage) %
2018/19 2018/19
4-5 Stelle
4-5 Sterne 55.484 -11,6% 104.306 -5,4% 1,9 50,3%
3 Stelle
3 Sterne 50.377 16,2% 104.990 37,6% 2,1 55,9%
1-2 Stelle
1-2 Sterne 9.043 7,9% 32.385 -8,7% 3,6 48,9%
Residence 474 109,7% 3.764 11,6% 7,9 32,0%
Totale
Insg. 115.378 0,6% | 245.445 8,9% 2,1 51,9%
Campeggi
/Camping-
platze 2.610 56,5% 9.936 63,2% 3,8 30,5%
Alloggi
privati /
Privat-
quartiere 25.879 104,9% 65.181 92,0% 2,5 31,7%
Esercizi
agrituristi-
ci / Urlaub
auf dem
Bauernhof 1.835 56,3% 7.724 47,8% 4,2 17,1%
Altri eser-
cizi / An-
dere Be-
triebe 7.726 10,4% 27.821 99,2% 3,6 20,4%
Totale
Insg. 38.050 69,3% | 110.662 86,9% 2,9 26,4%
TOTALE/
INSGE-
SAMT 153.428 11,8% | 356.107 25,1% 2,3 39,9%

Piu della meta delle presenze dall'Italia

Nella stagione invernale 2022/23 I'Italia si € di-
mostrata il nostro maggiore bacino di provenien-
za con ben 84.644 arrivi e 186.541 pernotta-
menti, che rappresentano il 55,2% risp. 52,4%
del totale. Nella stagione 2018/19 sono stati re-
gistrati 167.412 pernottamenti di ospiti italiani,

nella stagione 2019/20 138.694.

Seguono gli ospiti dalla Germania con 30.374 ar-
74.174 pernottamenti
dall’austria con 8.436 arrivi e 15.128 pernotta-

rivi e

menti.

e

Tabella/Tabelle 2

gli

ospiti

Mehr als die Hilfte der Ubernachtun-
gen aus Italien

In der Wintersaison 2022/23 war Italien mit
84.644 Ankinften und 186.541 Ubernachtun-
gen, die 55,2% und 52,4% der Gesamtzahl
ausmachten, das starkste Herkunftsland. In der
Saison 2018/19 wurden 167.412 Ubernachtun-
gen aus Italien gezahlt, in der Saison 2019/20

138.694.

Es folgen die Gaste aus Deutschland mit 30.374
Ankiinften und 74.174 Ubernachtungen und die
Gaste aus Osterreich mit 8.436 Ankinften und
15.128 Ubernachtungen.
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Presenze per territorio di provenienza - Stagione invernale 2022/23
Ubernachtungen nach Herkunftsgebiet - Winterhalbjahr 2022/23
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Presenze per territorio di provenienza - Stagione invernale 2022/23
Ubernachtungen nach Herkunftsgebiet - Winterhalbjahr 2022/23
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Confrontando i dati con l'inverno 2018/19 (Grafi-
co 4 e Tabella 3), si nota un aumento significati-
vo dei pernottamenti dai Paesi del Benelux
(+46,2%), dalla Germania (+40,4%) e da un
aggregato di altri Paesi (+69,8%). Sono aumen-
tati anche i pernottamenti dall'ltalia (+11,4%),
dall'Austria (+7,2%) e dalla Svizzera (+1,4%).

Vergleicht man die Daten mit dem Winter
2018/19 (Grafik 4 und Tabelle 3), so sieht man
deutliche Zuwéchse bei den Ubernachtungszah-
len aus den Beneluxlandern (4+46,2%),
Deutschland (+40,4%) und einer Zusammen-
fassung anderer Lander (+69,8%). Zuwdchse
gibt es auch aus Italien (+11,4%), Osterreich
(+7,2%) und der Schweiz (+1,4%).

Ankiinften, Ubernachtungen und mittlere Aufenthaltsdauer nach Herkunftsland - Winter-
halbjahr 2022/23
Arrivi, presenze e permanenza media per paese di provenienza - Stagione invernale

2022/23
Arrivi Presenze
Anklnfte Ubernachtungen
Paese di Pro- Variazione % Variazione % | . Permanenza media
venienza rispetto rispetto onoempe?'ilezg- (giorni)
Herkunftsge- Numero 2018/19 Numero 2018/19 tEaIe Mittlere Aufenthaltsdau-
biet Anzahl % Verande- Anzahl % Verande- er (Tage)
rung gegen- rung gegen- Prozentuelle
iber 2018/19 aber 2018/19 | Verteilung
Italia
. 84.644 +4,0% 186.541 +11,4% 52,4 2,2
Italien
Germania 30.374 +27,0% 74.174 +40,4% 20,8 2,4
Deutschland
Austria
. _ 8.436 +7,3% 15.128 +7,2% 4,2 1,8
Osterreich
Svizzera e
Liechtenstein 3.132 -5,2% 6.800 +1,4% 1,9 2,2
Schweiz u.
Liechtenstein
Benelux
. 1.782 +34,4% 3.489 +46,2% 1,0 2,0
Beneluxlander
Altri paesi
Andere Lander 25.060 +29,4% 69.975 +69,8% 19,6 2,8

Tabella/Tabelle 3

Ospiti da “altri paesi”

Il grafico 3 mostra i pernottamenti nella stagione
invernale 2022/23, suddivisi per Paese di prove-
nienza. Colpisce l'alta percentuale di 69.975 per-
nottamenti (19,6%) provenienti da “altri Paesi” e
merita un approfondimento.

Dal grafico 5 si evince che nell'inverno passato il
2,5% dei pernottamenti & stato effettuato da vi-
sitatori provenienti dagli Stati Uniti d'America.
Seguono ospiti dai seguenti Paesi: Sud America
(1,5%), Africa (0,8%), Spagna (0,8%), Regno
Unito (0,8%), Francia (0,6%), Canada e Polonia
(0,5% ciascuno).

Gaste aus “anderen Landern”

Grafik 3 stellt die Ubernachtungen im Winter-
halbjahr 2022/23 dar, nach Herkunftsland ge-
gliedert. Auffallig ist der mit 69.975 Ubernach-
tungen (19,6%) hohe Anteil an ,anderen Lan-
dern®, der einer ndheren Untersuchung wert ist.

In Grafik 5 kann abgelesen werden, dass im
vergangenen Winterhalbjahr 2,5% der Uber-
nachtungen Besucher aus den Vereinigten Staa-
ten von Amerika ausmachten. Es folgen Gaste
aus folgenden Staaten/Landern: Sidamerika
(1,5%), Afrika (0,8%), Spanien (0,8%), Verei-
nigtes Konigreich (0,8%), Frankreich (0,6%)
sowie Kanada und Polen (mit jeweils 0,5%).




Presenze per territorio di provenienza - Dettaglio degli “altri paesi” -
. Stagione invernale 2022/23
Ubernachtungen nach Herkunftsgebiet - Details der ,,Anderen Linder" -

Winterhalbjahr 2022/23
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Fonte

La presente analisi si riferisce ai flussi turistici
(arrivi e presenze) registrati da tutti gli esercizi
ricettivi (alberghieri ed extralberghieri) nel con-
testo della rilevazione ISTAT-ASTAT "Movimento
dei clienti negli esercizi ricettivi” (dati provviso-
ri,estrazione dati: 5.6.2023).

Per ulteriori informazioni prego rivolgersi
all’Ufficio Statistica e Tempi della citta del Comu-
ne di  Bolzano (0471-997327, statisti-
ca@comune.bolzano.it)

Quelle

Die vorliegende Analyse bezieht sich auf die Tou-
ristenstréme (Ankinfte, Nachtigungen), die von
Beherbergungsbetrieben (gastgewerbliche und
nicht-gastgewerbliche Betriebe) im Rahmen der
ISTAT-ASTAT-Erhebung ,Erhebung der Gaste in
den Beherbergungsbetrieben™ erfasst wurden
(vorlaufige Daten, Stand: 5.6.2023).

Fiir weitere Informationen wenden Sie sich bitte
an das Amt fiir Statistik und Zeiten der Stadt der
Gemeinde Bozen (0471-997327, statis-
tik@gemeinde.bozen.it)



Glossario

Per offerta ricettiva s’intende il numero comples-
sivo di esercizi ricettivi e di posti letto messi a
disposizione per ospiti sul territorio.

Si classificano come esercizi ricettivi tutte le
strutture che forniscono alle e agli ospiti la possibi-
lita di alloggio.

Gli esercizi ricettivi alberghieri comprendono gli
hotel, gli alberghi, le pensioni, i garni e i residence.

Sono "Altri esercizi" le case e gli appartamenti
per va canze, gli ostelli, le case per ferie, i villaggi
turistici, gli eser cizi di diverse categorie, i rifugi-
albergo e i rifugi alpini.

Sono considerati alloggi privati gli esercizi che af-
fittano non piu di otto camere o di cinque appar-
tamenti ammobiliati per ferie.

Gli esercizi agrituristici sono alloggi privati che
hanno ottenuto l'iscrizione nell’elenco provinciale
degli operatori agrituristici

La domanda turistica € composta da arrivi e pre-
senze presso gli esercizi ricettivi.

Gli arrivi indicano il numero di ospiti che prendono
alloggio in un esercizio ricettivo.

Le presenze rappresentano il numero di notti tra-
scorse dai clienti nelle strutture ricettive.

L'anno turistico inizia il primo novembre e termi-
na il 31 ottobre dell'anno successivo. I primi sei
mesi dell’'anno turi stico individuano la stagione
invernale, gli ultimi la stagione estiva.

L'indice di densita ricettiva si ottiene dividendo
il numero di posti letto presenti negli esercizi ricet-
tivi di una data area per la superficie della stessa.

La permanenza media (in giorni) di ospiti presso
gli esercizi ricettivi & data dal rapporto tra presen-
ze e arrivi.

L'indice di utilizzazione dei posti letto si ottie-
ne rappor tando le presenze effettivamente regi-
strate in un dato arco temporale da ciascuna strut-
tura e il massimo potenziale ricettivo delle stesse.

Glossar

Unter Beherbergungsangebot versteht man
die Gesamtzahl der Beherbergungsbetriebe
und Betten, die den Gasten zur Verfligung
stehen.

Zu den Beherbergungsbetrieben zahlen all
jene Unternehmen, die den Gasten Unterkunft
bieten.

Zu den gastgewerblichen Beherber-
gungsbetrieben gehdren Hotels, Gasthofe,
Pensionen, Garnis und Residence.

Zu den ,,Anderen Betrieben" zdhlen Ferien-
hduser, Ferienddrfer und -wohnungen, Ju-
gendherbergen, Ferienheime, Mischbetriebe,
Berggasthauser und Schutzhitten.

Zu den Privatquartieren zdhlen jene Betrie-
be, die moblierte Zimmer (bis zu acht Zim-
mer) oder bis zu finf Wohnungen an Ferien-
gaste vermieten.

Urlaub auf dem Bauernhof wird von den
Privatquartieren angeboten, die im ,Landes-
verzeichnis der Unternehmer, die Urlaub auf
dem Bauernhof anbieten™ eingetragen sind.

Die Tourismusnachfrage wird in Ankinften
und Ubernachtungen gemessen.

Die Ankiinfte geben die Anzahl der Gaste an,
die in einem Beherbergungsbetrieb zur Unter-
kunft eintreffen.

Die Ubernachtungen sind die Anzahl der
Ndchte, die von den Gasten in Beherber-
gungsbetrieben verbracht wurden.

Das Tourismusjahr beginnt am 1. November
und endet am 31. Oktober des Folgejahres.
Die ersten sechs Monate des Tourismusjahres
stellen das Winterhalbjahr dar, die letzten
das Sommerhalbjahr.

Der Index der Beherbergungsdichte ist
der Quotient aus Bettenanzahl der Beherber-
gungsbetriebe eines Gebietes und dessen Fla-
che.

Das Verhéltnis zwischen Ubernachtungen und
AnklUnften ergibt die in Tagen ausgedrickte
mittlere Aufenthaltsdauer den Gasten in
den Beherbergungsbetrieben.

Der Index der Bettenauslastung eines Be-
herbergungsbetriebes ergibt sich aus dem
Verhaltnis zwischen den von jedem Betrieb in
einem bestimmten Zeitraum tatsachlich ver-
buchten Ubernachtungen und dem maximalen
Auslastungspotential.



